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INFORME DE GESTION CAMARA DE COMERCIO DEL MAGDALENA
MEDIO Y NORDESTEANTIOQUENO 2021

Este informe de gestion corresponde al afio 2021, ha sido creado para mostrar la gestion realizada
por las &reas: Juridica y Desarrollo Empresarial, conforme a los lineamientos dados por la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Es asi como la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio adelantd
diferentes actividades en las areas de: Registro Mercantil, Registro Unico de Proponentes, Registro
de Entidades sin Animo de Lucro, Registro de Actividades y juegos de azar, Registro de VVeedurias
Ciudadanas, Registro de Economia Solidaria, Registro de Entidades Sin Animo de Lucro
Extranjeras y Registro Nacional de Turismo, con el fin de perfeccionar e incrementar la agilidad y
calidad en la prestacion del servicio publico de registro.

Para el desarrollo y el cumplimiento de estas actividades, la Cdmara de Comercio del Magdalena
Medio y Nordeste Antioquefio, visito al total de los 18 municipios que integran su jurisdiccion a
través del programa de Camara Movil y el desarrollo de diferentes actividades; como fue el recaudo
de dinero por concepto de nuevas matriculas, renovaciones mercantiles y asesorias por parte de
nuestros asesores especializados a los diferentes comerciantes.

En virtud de lo establecido en el Art 31 de la ley 1727 de 2014, fueron depuradas y canceladas1107
matriculas entre personas naturales, establecimientos de comercio, personas juridicas y entidades
sin &nimo de lucro que quedaron en estado de liquidacion.

Para dar a conocer la implementacion del SIPREF la Camara de Comercio adelanté campafias
pedagdgicas, las cuales consistieron en publicar avisos en la pagina web de la institucion, en las
carteleras de la oficina principal y en las oficinas seccionales y el envio de la informacion a los
comerciantes que cuentan con correo electrénico registrado en nuestras bases de datos.
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En relacion con la Ley 1780 de 2016 y el Decreto 639 de 2017 estos fueron los resultados delas
personas naturales y juridicas beneficiarias de dicha ley, 743 personas naturales y 111 personas
juridicas a 31 de diciembre de 2021.

12



GESTION DE ATENCION AL USUARIO

1. ACTIVIDADES FIDELIZACION DE CLIENTES.

1.1. FIDELIZACION DE CLIENTES.

1.1.1. Campafia de Fidelizacion de Clientes.

Con el proposito de incentivar la renovacion de la matricula mercantil y fidelizar a los empresarios
que lo hicieron hasta 31 de marzo de 2021; se sorte6 una moto marca Yamaha XTZ 125 modelo
2022, 0 kilémetros.

En la tabla 1 se relaciona el ganador de la moto Yamaha XTZ 125 modelo 2022 en el marco de la
Campafia de Fidelizacién de Clientes desarrollada en el afio 2021

Tabla 1. Campafia de Fidelizacién de Clientes realizada durante el afio 2021.

25844 Libardo Antonio Gaviria Puerta Anori Bar y cafeteria el reposo

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 1 se muestra al ganador de la moto Yamaha XTZ 125 modelo 2022:
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lustracion 1. Entrega de incentivo 2021 campafia de Fidelizacion de Clientes realizada

durante el afio 2021.

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Tabla 2. Resumen del cumplimiento de metas en el programa fidelizacion de clientes,
propuestas para el afio 2021.

Campana de Incentivo para
Matriculas y Renovaciones mercantiles

1 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

1.1.2. Centro de conciliacién y arbitraje.

El Centro de Conciliacion y Arbitraje de la CAmara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio, fue creado con la firme intencion de brindar economia y celeridad juridica en las
diferentes controversias que se susciten entre los miembros de la comunidad.
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En el afio 2021 se realizaron seis (6) audiencias de conciliacion (1) Amalfi, (4) Puerto Berrio y (1)
Yali, de las cuales del total (5) conciliaciones fueron de carcter comercial y (1) civil.

En referencia a los logros de las metas propuestas en el centro de conciliacion y arbitraje, se
desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 3.

Tabla 3. Resumen del cumplimiento de metas en el centro de conciliacion y arbitraje,
propuesto para el afio 2.021.

Centro de Conciliacion

1 1 100%
y Arbitraje

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

1.1.3. Jornadas de conciliacién gratuitas.

Las Jornadas de Conciliacion Gratuitas fueron creadas con la intension de brindar un espacio
gratuito donde se resuelven controversias en diferentes campos que se susciten entre ciudadanos
de los municipios de la jurisdiccion de la CCMMNA.

En el afio 2021 se realizd una convocatoria para desarrollar la jornada de conciliacién gratuita que
se muestran en la ilustracion 2:
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lustracion 2. Convocatoria jornada de conciliacion gratuita afio 2021.

i ‘ I JORNADA DE ? ?
& CONCILIACION o,
GRATUITA

Las solicitudes de conciliacion se recibiran
entre el 2 al 16 de noviembre de 2021
Enviar al correo: juridica@ccmmna.org.co

Fecha para el desarrollo de la jornada
25y 26 de noviembre de 2021

Hora de 8:00 a.m. a 6:00 p.m.

Mayores informes:
Craz. 4ANro. 49 - 22, P 2
Teléfono: (604) 83372

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas en la jornada de conciliacién gratuita, se
desarrollé satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 4.

Tabla 4. Resumen del cumplimiento de metas en las Jornadas de Conciliacion Gratuita,
propuesto para el afio 2.021.

Jornada de Conciliacion
gratuita

1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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1.1.4. Afiliados.

Durante el afio 2021, se dio continuidad al programa de afiliados un privilegio de la CCMMNA,
adicionalmente con el proposito de ofrecer nuevos beneficios se realizaron alianzas estratégicas
con diferentes entidades, logrando asi ampliar el portafolio de beneficios.

Las empresas con las que se logré obtener descuentos para los afiliados y su nucleo familiar son:
Parque temético Hacienda Néapoles, Rios y aventuras S.A.S, Hotel Campestre Candilejas, Agencia
de Viajes Tigre Tours Amalfi, Hotel Refugio del Agua; los cuales pertenecen al sector turistico y
por otra parte con Optica Berrio la cual pertenece al sector servicios. Dichos beneficios estaran
habilitados a partir del afio 2022.

En referencia a los logros de las metas propuestas en el programa de Afiliados, se desarrolld
satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 5.

Tabla 5. Resumen del cumplimiento de metas en el programa de Afiliados, propuestas para el
aro 2021.

Se desarrollo satisfactoriamente,
Programa de Afiliados 1 1 100% beneficiando al tejido
empresarial de Afiliados

Esta actividad no se desarrolld
por el incremento de casos
positivos de Covid 19 en los
diferentes municipios que
integran la jurisdiccion de la
CCMMNA.

Encuentro de Afiliados 1 0 0%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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1.2. ENCUESTA RITMO EMPRESARIAL.

La Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio durante la vigencia del afio
2021 realizé la encuesta de Ritmo Empresarial, con el objetivo de conocer el estado actual
empresarios, la recuperacion de sus negocios y el desempefio econdmico de la region. Dicha
encuesta fue aplicada a 204 empresarios de la Camara de Comercio y arrojé los siguientes
resultados:

El 49% de los empresarios encuestados, realizo inversiones en la empresa como la compra de
(maquinaria, equipo, herramientas, instalaciones, insumos) en el afio 2021, mientras que el 51% no
realizd ningun tipo de inversion.

En la grafica 1 se muestran las inversiones realizadas por parte de los 204 empresarios que integran
la jurisdiccién de la CCMMNA.

Gréfica 1. Inversiones en el afio 2021.

¢Realiz6 inversiones en su empresa en el transcurso del
afio 2021, como la compra de (maquinaria, equipo,
herramientas, instalaciones, insumos, entre otros)?

= S|
49% = NO

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Por otra parte, 53 empresarios de los 204 encuestados tienen funcionando la empresa en un 100%
con respecto a la capacidad instalada, mientras que 20 empresarios tienen funcionando la empresa
en un 20%.

En la grafica 2 se muestra el estado de funcionamiento de las empresas de los 204 empresarios que
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integran la jurisdiccion de la CCMMNA.

Graéfica 2. Funcionamiento empresarial en el afio 2021.

¢En qué proporcion se encuentra funcionando
actualmente la empresa con respecto a la capacidad
instalada? porcentaje

100%
80%
60%
20%
34 44 53 53

20

Empresas

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Al preguntarle a los comerciantes sobre el valor de las ventas en lo transcurrido del afio 2021, el
47% manifesto que el valor de las ventas disminuyd, el 26% manifestaron que permanecen igual y
el 27% informan que el valor de sus ventas aumento.

En la grafica 3 se muestra el nivel de ventas de las empresas de los 204 empresarios encuestados.
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Gréfica 3. Estado comparativo de las ventas de las empresas entre los afios 2020- 2021.

Comparando el afio 2020, y lo transcurrido del afio 2021: El
valor total de las ventas de su empresa
Permanece
igual — Aumento
26% | 27%

Disminuyo

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En cuanto a la pregunta sobre el nimero de trabajadores en las empresas en lo transcurrido del afio
2021, el 69% manifestd que este item se mantuvo igual, el 20% manifestaron que disminuyd y el
11% informan que aumento.

En la gréfica 4 se muestra el estado de los trabajadores en las empresas de los 204 empresarios
encuestados.

Grdfica 4. Estado comparativo del niimero de trabajadores en las empresas entre los afios
2020- 2021.

Comparando el afio 2020, y lo transcurrido del afio 2021:
El nimero de trabajadores en su empresa Empresas

Aumento
N 11%

///
£ Disminuyo
20%

Permanece
igual
69%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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Adicionalmente en la encuesta se quiso preguntar a nuestros empresarios acerca de las dificultades
identificadas en el afio 2021, y encontramos que el 34% de los empresarios disminuyeron sus
ventas, al 25% les incrementaron el valor de los insumos y materias primas, el 14% no sufrié
ninguna afectacion y el 7% mostraron problemas de abastecimiento, como aspectos relevantes en
esta pregunta.

En la grafica 5 se muestran las afectaciones presentadas por parte de los 204 empresarios que
integran la jurisdiccion de la CCMMNA.

Grdfica 5. Afectaciones presentadas por parte de los empresarios en el afio 2021.

¢ Qué problemas ha presentado en el afio 2021 para el normal desarrollo de sus
actividades empresariales?

Saqueos o dafos a la infraestructura 1| 0%
Ninguna afectacion |Ie————d 14%
Interrupcion de la operaciéon/producciéon B 1%
Incremento en el precio de los insumos y materias... & d 25%
Falta de presupueto |I——d 9%
Disminucidn en las ventas & d 34%
Disminucién de personal 1 0%
Dificultades de abastecimiento | —d 7%
Controles normativos —lessd 5%
Cierre del establecimiento bl 3%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Por altimo, se preguntd sobre la percepcién que tienen los empresarios acerca de la reactivacion
econdmica en el afio 2021, en donde el 57% de los empresarios encuestados, manifiesta que si tuvo
una reactivacion que le permitié avanzar con su negocio en el afio 2021, mientras que el 43% tiene
una percepcion negativa acerca de este tema.

En la gréafica 6 se muestra la percepcion de reactivacion por parte de los 204 empresarios
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encuestados.

Grdfica 6. Percepcion de reactivacion econémica en el aiio 2021.

¢Cree usted que, en la region durante el afio 2021 se ha presentado una
reactivacion econémica, que le ha permitido avanzar con su negocio?

m Sl

mNO

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

Esta encuesta le ha permitido a la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio conocer la percepcidn de los empresarios a partir de los fenGmenos presentados en la
pandemia, mostrandonos la importancia de su vision, resiliencia y su conviccion para seguir
adelante y demostrar lo importante de sus negocios. Es de alli que la CCMMNA muestra la
importancia de su plan de accidn para el mejoramiento y acompafiamiento de las acciones
empresariales en el territorio.

En referencia a los logros de las metas propuestas en el desarrollo de la encuesta de ritmo
empresarial, se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la
Tabla 6.
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Tabla 6. Resumen del cumplimiento de metas con las Encuestas de Ritmo Empresarial,propuesto para
el afio 2.021.

Encuesta de Ritmo
Empresarial

1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

1.3. INVESTIGACION, ANALISIS Y CERTIFICACION DE LA
COSTUMBRE MERCANTIL.

Para la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio es importante realizar
afio tras afio la investigacion, analisis y certificacion de la costumbre mercantil de alguno de los
sectores econdmicos lideres en los municipios que integran su jurisdiccion. Es por tal motivo que
en el afio 2021 se realizé la investigacion al sector de ganado a utilidad, apoyando con esto la
consolidacion del cluster carnico bovino de Antioquia en nuestra region.

Antes de mostrar los resultados de este analisis, debemos saber primero que es la Costumbre
Mercantil: es el conjunto de précticas que se repiten y aplican reiteradamente por un grupo de
personas frente a un hecho o tema determinado y adquiere obligatoriedad por el hecho mismo de
ser una norma creada para usos sociales, siempre que estas no sean contrarias a la ley y se ejecuten
de manera reiterada, publica y uniforme.

En la tabla 7 se presentan los resultados por municipio de las encuestas realizadas el pasado 04 de
noviembre al 15 de diciembre de 2021, para la investigacion, andlisis y certificacion de la
Costumbre Mercantil para el afio 2021.
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Tabla 7. Resultados por municipio de las encuestas realizadas para la investigacion, anélisis
y certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021.

MUNICIPIOS FRECUENCIA | PORCENTAJE
Puerto Berrio 31 46,97%
Segovia 10 15,15%
Yondo 7 10,61%
San Roque 4 6,06%
Puerto Triunfo 3 4,55%
Yolombo 2 3,03%
Zaragoza 2 3,03%
Amalfi 2 3,03%
Anori 1 1,52%
El Bagre 1 1,52%
Maceo 1 1,52%
Remedios 1 1,52%
Puerto Nare 1 1,52%
TOTAL 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing

2021.

Para la pregunta 1, presentamos los resultados en la tabla 8:
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Tabla 8. Resultados pregunta 1 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 1: validacion del perfil de la poblacion

¢Ha entregado o recibido ganado a utilidad?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si. 66 37,5%
No (agradecer y terminar encuesta, | 110 62,5%

no se tiene en cuenta en la muestra).

Total 176 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la gréfica 7 se muestran los resultados a la pregunta 1 de la investigacion, andlisis y certificacion
de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grdfica 7. Resultados a la pregunta 1 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad

¢Ha entregado o recibido ganado a

utilidad?
62,50%
37,5%
Si No

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.
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Una vez definido el tamafio de la muestra, el estudio continuo con los ganaderos /tenedores que
han realizado la actividad.

Para la pregunta 2, presentamos los resultados en la tabla 9:

Tabla 9. Resultados pregunta 2 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 2: identificacion del uso

¢ Tiene derecho el propietario de la finca a exigir un porcentaje de las utilidades, por la
administracion del ganado?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 66 100%

No 0 0%

Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la gréafica 8 se muestran los resultados a la pregunta 2 de la investigacion, andlisis y certificacion
de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.
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Grdfica 8. Resultados a la pregunta 2 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre

Mercantil para el aiio 2021 de ganaderia a utilidad.

¢Tiene derecho el propietario de la finca a exigirun
porcentaje de las utilidades, por la administracion

del ganado?

Si

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing

2021.

Para la pregunta 3, presentamos los resultados en la tabla 10:

Tabla 10. Resultados pregunta 3 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre

Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 3: Identificacion del uso

¢Cudl es el porcentaje exigido?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
40% - 49% 2 3,0%

50% - 55% 47 71,2%
56% - 60% 17 25,8%
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Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la gréfica 9 se muestran los resultados a la pregunta 3 de la investigacion, andlisis y certificacion
de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Gréfica 9. Resultados a la pregunta 3 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre Mercantil
para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

¢ Cual es el porcentaje exigido?

7 0,
2 0,
%
40% - 49% 50% - 55% 56% - 60%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

Para la pregunta 4, presentamos los resultados en la tabla 11:

Tabla 11. Resultados pregunta 4 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021.

] PREGUNTA 4: identificacion del uso
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¢Cada cuanto se liquida el ganado recibido a utilidad? (Respuesta en meses)
Respuesta Frecuencia Porcentaje
3 meses 1 2%

6 meses 15 23%

8 meses 1 2%

12 meses 46 70%

18 meses 2 3%

24 meses 1 2%

Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 10 se muestran los resultados a la pregunta 4 de la investigacion, analisis y
certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grafica 10. Resultados a la pregunta 4 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

¢Cada cuanto se liquida el ganado recibido a

utilidad?
70%
23%
2% 2% 3% 2%
A o4 Ay 4

3 meses b6meses 8meses 12 meses 18 meses 24 meses

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiogquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

Para la pregunta 5, presentamos los resultados en la tabla 12:

Tabla 12. Resultados pregunta 5 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
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Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 5: Reiteracion

¢Se cumple o respeta el porcentaje pactado con el propietario de la finca que recibid el
animal?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si 66 100%

No 0 0%

Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioguefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 11 se muestran los resultados a la pregunta 5 de la investigacion, analisis y
certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grdfica 11. Resultados a la pregunta 5 de la investigacion, andlisis y certificacion de la
Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Reiteracion

Si
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing 2021

Para la pregunta 6, presentamos los resultados en la tabla 13:

Tabla 13. Resultados pregunta 6 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 6: Uniformidad

¢La entrega de ganado a utilidades se pacta de esta manera?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si. 66 100%

No. 0 0%

Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 12 se muestran los resultados a la pregunta 6 de la investigacion, analisis y
certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grdfica 12. Resultados a la pregunta 6 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.
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Uniformidad

Si

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

Para la pregunta 7, presentamos los resultados en la tabla 14:

Tabla 14. Resultados pregunta 7 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 7: Vigencia

¢Desde hace cuéanto tiempo usted recibe o entrega ganado a utilidades?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Més de 3 afios 55 83,3%
Menos de 3 afios 11 16,7%
Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 13 se muestran los resultados a la pregunta 7 de la investigacion, analisis y
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certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grdfica 13. Resultados a la pregunta 7 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el aiio 2021 de ganaderia a utilidad.

Vigencia

Mas de 3 anos Men

a

%
os de 3
nos

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing

2021.

Para la pregunta 8, presentamos los resultados en la tabla 15:

Tabla 15. Resultados pregunta 8 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre

Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 8: Obligatoriedad

la utilidad al duefio de la finca?

¢Considera usted que es obligatorio para el duefio del ganado reconocer un porcentaje de

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si. 64 97,0%
No. 2 3,0%
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Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 14 se muestran los resultados a la pregunta 8 de la investigacion, analisis y
certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grdfica 14. Resultados a la pregunta 8 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el aiio 2021 de ganaderia a utilidad.

Obligatoriedad

A

Si No

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

Para la pregunta 9, presentamos los resultados en la tabla 16:

Tabla 16. Resultados pregunta 9 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 9: Publicidad

¢Considera usted que la practica aqui mencionada es conocida y utilizada por todos los
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ganaderos de la regidon? Es decir, no es reservada o secreta.

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Si. 65 98,5%

No. 1 1,5%
Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 15 se muestran los resultados a la pregunta 9 de la investigacion, analisis y
certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.
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Grafica 15. Resultados a la pregunta 9 de la investigacion, analisis y certificacion de la Costumbre
Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Publicidad

Si

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing

2021.

Para la pregunta 10, presentamos los resultados en la tabla 17:

Tabla 17. Resultados pregunta 10 de la investigacion, andlisis y certificacion de la Costumbre

Mercantil para el afio 2021.

PREGUNTA 10: Pregunta adicional

Como pregunta adicional ¢Cuando hay perdidas que afecten

el capital inicial, quien

responde?

Respuesta Frecuencia Porcentaje
Duefio del ganado 1 1,5%
Duefio de la finca 24 36,4%
Ambos 41 62,1%
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Total 66 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En la grafica 16 se muestran los resultados a la pregunta 10 de la investigacion, andlisis y
certificacion de la Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

Grdfica 16. Resultados a la pregunta 10 de la investigacion, andlisis y certificacion de la
Costumbre Mercantil para el afio 2021 de ganaderia a utilidad.

¢ Cuando hay perdidas que afecten el capital
inicial, quien responde?

6 0,
36,49
1I5%
Dueno del Dueiio de la Ambos
ganado finca

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio e IMK investigaciones de Marketing
2021.

En referencia a los logros de las metas propuestas en el desarrollo de la investigacion, analisis y
certificacion de la costumbre mercantil en el area de ganado a utilidad, se desarroll6
satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 18.
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Tabla 18. Resumen del cumplimiento de metas investigacion, analisis y certificacion de la
costumbre mercantil en el area de ganado a utilidad para el afio 2.021.

Investigacion, andlisis y certificacion
de la Costumbre Mercantil

1 1 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio

14. NOTICIA MERCANTIL

De conformidad con lo previsto en el numeral 4 del articulo 86 del cddigo de comercio y la circular
Unica No. 10 de 2001 expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio modificada por la
circular No. 13 de 2001. Mediante esta publicacion se da noticia de las inscripciones hechas en el
registro mercantil y de entidades sin animo de lucro y de toda modificacion, cancelaciéon o
alteracion que se haga a dichas inscripciones. También incluye la relacion de la matricula mercantil
de los comerciantes y su renovacién, asi como cualquier otro acto o asunto que la ley establezca
debe publicarse en este boletin.

Es asi como en la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio damos
cumplimiento a este codigo, mostrando en la ilustracion 3:
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llustracién 3. Publicacion Noticia Mercantil CCMMNA 2021.

& 9 C #® compaorg.co/notica-mercantil-2021/ Q B &« 2 5 (‘ Enpeuss )
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia a los logros de las metas propuestas en la publicacién de la noticia mercantil, se
desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 19.

Tabla 19. Resumen del cumplimiento de metas investigacién, analisis y certificacion de la
costumbre mercantil en el area de ganado a utilidad para el afio 2.021.

Noticia Mercantil 1 1 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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2. ACTIVIDADES DESARROLLO EMPRESARIAL

La Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, a través de la Direccion de
Desarrollo Empresarial, realiza diferentes actividades que buscan desarrollar en los comerciantes,
y emprendedores que integra su jurisdiccion, las competencias basicas y/o especializadas para el
manejo integral de sus negocios; cerrando asi las brechas empresariales para avanzar en el mundo
comercial actual y con esto mejorar los factores innovadores, la transformacion digital, su
promocion comercial y el incremento de la competitividad y sostenibilidad tan necesarias en las
condiciones actuales mundiales.

2.1. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

En el fortalecimiento empresarial buscamos aquellas soluciones disefiadas para reforzar el
conocimiento y las habilidades que requieren las empresas para potenciar su crecimiento a nivel
nacional e internacional. Para lograr este objetivo, se realizaron durante el afio 2021, diversas
formaciones, diplomados, capacitaciones, talleres, charlas, webinarios, capsulas y foros a travées de
la virtualidad y la presencialidad para atender a empresarios, comerciantes, emprendedores y
comunidades de los diferentes municipios que se encuentran bajo la jurisdiccion de la CCMMNA.

2.1.1. Capacitaciones.

Con el plan de capacitaciones disefiado desde la Camara de Comercio del Magdalena Medio y
Nordeste Antioquefio buscamos preparar y cualificar de manera integral a nuestros empresarios y
emprendedores y al recurso humano que trabaja con ellos, en diferentes aspectos empresariales,
juridicos, contables, estratégicos, administrativos, tecnoldgicos, productivos, habilidades blandas,
entre otros que permitan que sus empresas sean MAas competitivas, sostenibles, rentables,
innovadoras y dinamicas.

En la tabla 20 se muestran las diferentes actividades de diplomados, capacitaciones, talleres,
charlas, webinarios y foros desarrollados durante el afio 2021 por parte de la CCMMNA:
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Tabla 20. Capacitaciones, talleres, charlas, webinarios, capsulas y foros.

FECHA CAPACITACIONES ASISTENTES
1 Seminario de actualizacion tributaria 4
2 El ecosistema del documento electronico y su impacto en la 62

organizacion
3 Curso de habilitadores. Documento electronico, némina, 4
factoring y factura electronica
4 Régimen simple de tributacion, factura electrénica y nomina 55
electrénica-DIAN
5 Servicios informaticos electronicos, alcance de la modificacion 53
del cddigo ClIU, obtencion del NIT responsabilidad 20
6 Factura y nomina electronica-(Gramalote) 43
7 Régimen simple de tributacion, factura electrénica y nomina 40
electrénica — DIAN
8 Servicios informaticos electronicos, alcance de la modificacion 30
del cddigo ClIU, obtencion del NIT responsabilidad 20
9 Herramientas que tiene la banca para apoyar a los empresarios 20
10 Responsabilidades laborales para empleadores 50
11 La importancia de la formalidad de tus empleados- salud - 36
pensién- ARL
12 Charla antiextorsion 64
13 El rol de la ITRC en la lucha contra el fraude y la corrupcion 38
14 La marca: herramienta para la sostenibilidad empresarial 55
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15 Taller conoce como licitar a través del SECOP | 25

16 Taller conoce como licitar a través del SECOP 1 35

17 Ruta de integridad empresarial 66 alcanzadas

YouTube
18 Como contratar con el estado colombiano 38
19 Conversatorio. La importancia de la normatividad hotelera en 25
nuestro territorio antioquefo
20 Empresas BIC 17
21 Charla sobre constitucion de sociedades: requisitos, 9
responsabilidades y beneficios.

22 Ley de inversién social 57 alcanzadas
Facebook Live
Confecdmaras

23 Recomendaciones de ciberseguridad y prevencion del fraude 90

24 Charla de formalizacion 7

25 Emprendimiento 2.0 21

26 Tips legales para negociar con clientes y proveedores 8

27 La importancia de la formalidad contractual empresarial 31

28 Diferencia entre contrato laboral y contrato de prestacion de 14

servicios
29 Conversatorio emprendimiento como motor del desarrollo en el 20
bajo cauca
30 Vende digital 10
31 Dia 1: capacitacion turismo HOTQUA. 8
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Dia 2: capacitacion turismo HOTQUA.

Dia 3: capacitacion turismo HOTQUA.

Dia 4: capacitacion turismo HOTQUA.

32 Como reinventarse empresarialmente: protocolos y su 31
importancia.
33 Taller de orientacion vocacional y ocupacional Yolombd 39
34 Taller de orientacion vocacional y ocupacional Puerto Berrio 24
35 Taller de orientacion vocacional y ocupacional Segovia 16
36 Taller de orientacion vocacional y ocupacional Amalfi 21
37 Trémites de alimentos ante el INVIMA 33
38 Taller-Tu negocio mas digital. Contenidos estratégicos para 20
Instagram.
39 Como aumentar tus ventas por redes sociales y WhatsApp 54
40 Herramientas para un mejor servicio al cliente 20
41 Aumenta tus ventas usando Google 20
42 Como crear tu tienda virtual 34
43 Taller de habilidades de servicio al cliente - medicion en las 57
ventas
44 Taller de habilidades de servicio al cliente-pitch comercial y 62
otras herramientas para conseguir nuevos clientes
45 Taller de habilidades de servicio al cliente-errores comunes a la 56
hora de vender y como resolverlos
46 Semillero de emprendimiento digital 18
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47 Charla innovacién por disefio (Desing Thinking) 18
48 La importancia del reglamento interno en las empresas 36
49 Conversemos sobre seguridad y salud en el trabajo 53
50 Charla de atencidn y servicio al cliente 8
51 Flujo de caja, herramienta para la sostenibilidad 5
52 Costeo para empresas comerciales 2
53 Costeo para empresas de servicios 1

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En el afio 2021 se realizaron 53 capacitaciones, talleres, charlas, webinarios, capsulas y foros,en los
cuales hubo una asistencia de 1.603 personas y todos estos tuvieron una duracion de 163 horas de
formacion especializada sin ningun costo.

En referencia a los logros de las metas propuestas para la implementacion del programa de
formacion empresarial, se desarrollo satisfactoriamente (176,67 %) durante el afio 2021, como se
puede apreciar en la Tabla 21.

Tabla 21 Resumen del cumplimiento de metas en formacidén empresarial, propuestaspara el
afo 2021.

Capacitaciones, seminarios, 176,67 % (76,67 % por
charlasy foros de cortan 30 53 encima de la meta propuesta
duracion. en el afio 2021)
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203,75% (103,75% por
Horas de Formacion 80 163 encima de la meta propuesta
en el afio 2021)

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio

En la ilustracién 4, se puede apreciar parte de las evidencias de las capacitaciones, foros, charlas,
y webinarios realizados en el afio 2021 en pro de los empresarios que integran la jurisdiccion de la
Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio.

llustracion 4. Capacitaciones, webinarios, foros, charlas.
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Charla Antiextorsion Taller de habilidades de servicio al cliente

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.1.2. Diplomado en Gestién Publica Innovacion Digital y Competitividad
Social.

El diplomado en Gestién Publica, Innovacion Digital y Competitividad Social fue liderado por la
CCMMNA, Gramalote Colombia y apoyado por las empresas y entidades como: Cemex Colombia,
la concesionaria Autopista Rio Magdalena, Universidad de Medellin, Red de Innovacion Social
desde la educacion superior (RISES) y la Gobernacién de Antioquia, con el proposito de fortalecer
a los funcionarios publicos que hacen parte de los municipios de Caracoli, Cisneros, Maceo, Puerto
Berrio, Remedios, San Roque, Yaliy Yolombd, buscando generar en ellos un mayor conocimiento
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para la construccion de un territorio sostenible y competitivo.

El diplomado se realiz6 de manera virtual a traves de la plataforma Zoom con la licencia de la
Universidad de Medellin, tuvo una intensidad horaria de 90 horas. La fecha de inicio fue el 08 de
junio y la fecha de finalizacion fue el 10 de agosto de 2021. Como resultado final, se obtuvieron
un total de 58 graduados de los diferentes municipios que se intervinieron a través de esta accion.

En la tabla 22 se muestra los resultados del diplomado por municipio:

Tabla 22. Graduados del Diplomado por municipio.

MUNICIPIO GRADUADOS
Caracoli 12
Cisneros 3

Maceo 11
San roque 13
Yolombd 13

Puerto Berrio 4

Remedios 1

Yali 1

No Total de 58
Graduados

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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En la ilustracién 5, podemos apreciar parte de las evidencias del diplomado realizado en el afio
2021 en pro de los funcionarios de las administraciones municipales de Caracoli, Cisneros, Maceo,

Puerto Berrio, Remedios, San Roque, Yaliy Yolombd.

lustracion 5. Presentacion del diplomado en gestion publica.
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas para la implementaciéon del programa de

formacion empresarial, se desarrollé satisfactoriamente. Las capacitaciones,

webinarios, charlas,

foros, diplomados, entre otros, que se realizaron en el afio 2021 tuvieron el siguiente cumplimiento

que aparece en la Tabla 23.

Tabla 23. Resumen del cumplimiento de metas en formacion empresarial por categorias,

propuestas para el afio 2021.

Charlas en

10 17
Actualizacion Juridica

170%
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Charlas en Actualizacién

0,
Contable y Tributaria 10 1 110%
Charlas en Mercadeo,
Administracién y gestion 10 26 260%

empresarial

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.2. FORMALIZACION

2.2.1. Programa Crecer es Posible.

El programa Crecer es Posible es liderado por la Camara de Comercio del Magdalena Medio y
Nordeste Antioquefio y apoyado por entidades como Autopista Rio Magdalena S.A.S, Comfenalco,
SENA- Complejo Tecnoldgico agroempresarial, microempresas de Colombia, Alcaldia de Puerto
Berrio, ICEF- Instituto Colombiano de Estudios Fiscales, CFA- Cooperativa Financiera y la
Concesionaria Autopista del Nordeste.

Este programa tiene como objetivo propiciar el desarrollo socioeconémico del Magdalena Medio,
Nordeste y Bajo Cauca Antioquefio, generando capacidades y competencias en el tejido
empresarial para crecer, ser sostenible y participar en mercados formales.

Se tuvo una participacion de 15 municipios, entre ellos Amalfi, Caceres, Caracoli, Caucasia,
Maceo, Puerto Berrio, Puerto Nare, Puerto Triunfo, Remedios, San Roque, Santo Domingo
Segovia, Vegachi, Yolombd y Zaragoza, teniendo una participacion de 36 empresarios, a los cuales
se les realiz6 un diagnostico empresarial y luego un fortalecimiento y acompafiamiento en
diferentes areas tematicas como: habilidades blandas, creacion de valor, modelo de negocios,
manejo del dinero, manejo de la facturacion electronica, sostenibilidad en la era digital,
formalizacion y desarrollo de habilidades comerciales “Pitch empresarial”.
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Por otra parte, en la grafica 17 se muestra la cantidad de participantes por municipio que
culminaron el programa Crecer es Posible en el afio 2021

Gréfica 17. Participantes por municipio Programa Crecer es Posible 2021

CRECER ES POSIBLE

mAmalfi, 2

m Caceres, 2

m Caracoli, 1

M Caucasia, 1

H Maceo, 2

m Puerto Berrio, 6
W Puerto Nare, 1
W Puerto triunfo, 3
HRemedios, 3
mSanroque, 3

W Santo domingo, 2
HSegovia, 3

m Vegachi, 3

W Yolombd, 2

W Zaragoza, 1

TOTAL GENERAL: 36

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Este tipo de programas han permitido que los emprendedores se formalicen y los microempresarios
se fortalezcan en el tiempo, contribuyendo de esta manera a generar mayor sostenibilidad y
productividad empresarial.

En la ilustracion 6, podemos apreciar parte de las capacitaciones realizadas en Crecer es Posible en
el afo 2021.

llustracién 6. Evidencias de las capacitaciones de Crecer es Posible en el afio 2021.
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas para la implementacion del programa de crecer
es posible, se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla
24.

Tabla 24. Resumen Programa Crecer es Posible, propuestas para el aiio 2021.

Crecer es Posible 1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.2.2. Desayunos Empresariales.

Es un espacio generado para los nuevos comerciantes matriculados en la Camara de Comercio del
Magdalena Medio y Nordeste Antioguefio con el propdsito de dar a conocer los programas y
servicios que desarrolla la CCMMNA en beneficios de sus comerciantes.

En la vigencia del afio 2021 se realizaron tres desayunos empresariales para las subregiones del
Magdalena Medio, Nordeste y Bajo Cauca Antioquefio. Los resultados de esta accion se pueden
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ver en la tabla 25.

Tabla 25. Desayunos empresariales durante el aiio 2021.

INTENSIDAD
FECHA MODALIDAD VIRTUAL TEMA ASISTENTES HORARIA

Desayuno

30/06/2021 . 20 2
empresarial
Dirigido a las Subregiones del Desaving

2/09/2021 | Magdalena Medio, Nordeste y y . 17 2
. . o empresarial

Bajo Cauca Antioquefo

2/12/2021 Desayuno 53 2

empresarial

FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 7 se muestra parte de las charlas desarrolladas en los desayunos empresariales en
el afio 2021:

llustracién 7 Presentacion de servicios y programas en los desayunos empresariales de los
municipios jurisdiccion de la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio.

FORMALIZACION

EMPRESARIAL

299999

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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En referencia a los logros de las metas propuestas para la implementacién del programa de
desayunos empresariales, se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede
apreciar en la Tabla 26.

Tabla 26. Resumen Programa Desayunos Empresariales, para el aiio 2021.

Desayunos Empresariales 3 3 1

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.2.3. Antioquia se formaliza

El programa de Antioquia se formaliza tiene como objetivo acompafiar y orientar a las unidades
productivas informales en su proceso de formalizacién, mediante la sensibilizacion, espacios de
formacion y el pago de la inscripcion de matricula mercantil, estos apoyos fueron entregados por
la Gobernacion de Antioquia en alianza con la Camara de Comercio del Magdalena Medio y
Nordeste Antioquefio y el SENA, como medida para la reactivacion economica

La ruta de intervencién del programa Antioquia se formaliza se muestra en la gréafica 18:

Grdfica 18. Ruta del programa Antioquia se formaliza.
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FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la tabla 27 se muestran los indicadores del Programa Antioquia de Formaliza para el afio 2021.

Tabla 27. Indicadores Proirama Antioquia se Formaliza

Inscritos para formalizacion final 112 100%
Personas naturales 110 98%
Personas juridicas 2 2%
Formaciones del programa 11 100% SENA- CAMARA
Antioquia se formaliza

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 8 se muestra parte de las acciones adelantadas a través de los procesos de
formacion en el marco del Programa Antioquia se Formaliza:

llustracién 8. Proceso de Formacion Programa Antioquia se formaliza
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas para la implementacion del programa Antioquia
se Formaliza, se desarrollé satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede visualizar en la
Tabla 28.

Tabla 28. Resumen del cumplimiento de metas del Programa Antioquia se Formaliza,
propuesto para el aiio 2021.

Antioquia se formaliza 1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.2.4. Mapas de formalizacion empresarial

Los mapas de formalizacion empresarial son un instrumento que utiliza la Cdmara de Comercio del
Magdalena Medio y Nordeste Antioguefio para identificar la formalidad e informalidad
georreferenciada del tejido empresarial donde la entidad tiene su sede principal y seccionales tales
como: Amalfi, Cisneros, EI Bagre, Puerto Berrio, Puerto Nare, Puerto Triunfo y Segovia.
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En la ilustracion 9 se muestran los mapas de formalizacion empresarial actualizados para el afio
2021:

lustracion 9. Mapa de Formalizacion Empresarial afio 2021.

Puerto Berrio Segovia

Puerto Nare
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Por otra parte, se realiza un analisis de la estrategia que se realizé para materializar los mapas de
formalizacion empresarial por municipio a continuacion:

AMALFI

En el municipio de Amalfi se realiz6 el mapa de formalizacion empresarial en el cual se evidencio
que el tejido empresarial del municipio estd compuesto por 1.387 establecimientos de comercio.
Estos datos se presentan en la tabla 29 asi:

Tabla 29. Informacion del mapa de formalizacion empresarial del municipio de Amalfi.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 1.029 74%
MATRICULAS NO RENOVADAS 358 26%
TOTAL 1.387 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

CISNEROS
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En el municipio de Cisneros se realizé el mapa de formalizacion empresarial en el cual se evidencio
que el tejido empresarial del municipio estd compuesto por 793 establecimientos de comercio.

Estos datos se presentan en la tabla 30 asi:

Tabla 30. Informacion del mapa de formalizacion empresarial del municipio de Cisneros.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 514 65%
MATRICULAS NO RENOVADAS 279 35%
TOTAL 793 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

EL BAGRE

En el municipio de EI Bagre se realiz6 el mapa de formalizacion empresarial en el cual se evidencid
que el tejido empresarial del municipio esta compuesto por 2.264 establecimientosde comercio.

Estos datos se presentan en la tabla 31 asi:

Tabla 31. Informacion del mapa de formalizacion empresarial del municipio de El Bagre.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 1.118 49%
MATRICULAS NO RENOVADAS 1.146 51%

TOTAL 2.264 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

PUERTO BERRIO
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En el municipio de Puerto Berrio se realizo el mapa de formalizacién empresarial en el cual se
evidencid que el tejido empresarial del municipio estd compuesto por 3.592 establecimientos de
comercio. Estos datos se presentan en la tabla 32 asi:

Tabla 32. Informacion del mapa de formalizacion empresarial del municipio de PuertoBerrio.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 1.991 55%
MATRICULAS NO RENOVADAS 1.601 45%

TOTAL 3.592 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

PUERTO NARE

En el municipio de Puerto Nare se realizé el mapa de formalizacion empresarial en el cual se
evidencio que el tejido empresarial del municipio esta compuesto por 855 establecimientos de
comercio. Estos datos se presentan en la tabla 33 asi:

Tabla 33. Informacién del mapa de formalizacion empresarial del municipio de PuertoNare.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 379 44%
MATRICULAS NO RENOVADAS 476 66%

TOTAL 855 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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PUERTO TRIUNFO

En el municipio de Puerto Triunfo se realizd el mapa de formalizacion empresarial en el cual se
evidencio que el tejido empresarial del municipio estd compuesto por 1.762 establecimientosde
comercio. Estos datos se presentan en la tabla 34 asi:

Tabla 34. Informacion del mapa de formalizacion empresarial del municipio de PuertoTriunfo.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 1.090 62%
MATRICULAS NO RENOVADAS 672 38%

TOTAL 1.762 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

SEGOVIA

En el municipio de Segovia se realizé el mapa de formalizacion empresarial en el cual se evidencid
que el tejido empresarial del municipio esta compuesto por 3.380 establecimientosde comercio.

Estos datos se presentan en la tabla 35 asi:

Tabla 35. Informacién del mapa de formalizacion empresarial del municipio de Segovia.

ESTADO CANTIDAD PORCENTAJE
MATRICULAS RENOVADAS 1.868 55%
MATRICULAS NO RENOVADAS 1.512 45%

TOTAL 3.380 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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En referencia a los logros de las metas propuestas para la actualizacién de los mapas de
formalizacion empresarial, se desarrollé satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede
apreciar en la Tabla 36.

Tabla 36 Resumen del cumplimiento de metas de los mapas de formalizacion empresarial,
propuesto para el ario 2020.

Mapas de Formalizacion

7 7 100%
Empresarial

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.3. EMPRENDIMIENTO EMPRESARIAL

2.3.1. Merca Emprende

El Merca emprende es una iniciativa liderada por la Camara de Comercio del Magdalena Medio y
Nordeste Antioquefio, Concesionaria Autopista Rio MagdalenaS.A.S y las alcaldias municipales e
instituciones que integran la region, las cuales tienen como propdsito incentivar el fortalecimiento
empresarial, las habilidades comerciales de los emprendedores campesinos y la formalizacién de
las empresas rurales.

Esta estrategia se ha posicionado como la mejor forma de impulsar la economia de los pequefios
productores, familias y microempresas de las subregiones que ofertan productos agricolas, artes
manuales, comestibles, servicios, entre otros, llevados por los diferentes emprendedores y
empresarios rurales a los mercados regionales.
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Durante este afio se generaron espacios de articulacion para realizar la planeacion, desarrollo y
evaluacion a la estrategia Merca-Emprende, donde participaron instituciones como: Concesionaria
Autopista Rio Magdalena, Ejéercito Nacional, SENA, Camara de Comercio del Magdalena Medio
y Nordeste Antioquefio, Comfama, Comfenalco, Microempresas de Colombia y las alcaldias de
Puerto Berrio, Remedios, Yali y Vegachi.

En la vigencia del afio 2021, se llevaron a cabo dos eventos regionales de manera presencial, uno
para el Magdalena Medio y otro para el Nordeste Antioquefio en los municipios de Puerto Berrio

y Vegachi.

En la tabla 37 se muestra el resumen de los indicadores de los Merca Emprende Virtual del afio

2021:

Tabla 37. Resumen de indicadores Merca Emprende Virtual 2021.

VENTAS
FECHA ACTIVIDAD PARTICIPANTES TOTALES
5/06/2021 Merca emprende Vegachi 90 $5.593.900
6/11/2021 | Merca emprende Puerto Berrio 74 $13.439.300

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 10 se muestra el resultado de la gestion del Marca Emprende.

lustracion 10. Imagenes del Merca Emprende 2021.
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Merca Emprende Vegachi Merca Emprende Puerto Berrio.

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio y Concesionaria Autopista Rio
Magdalena 2021.

En referencia a los logros de las metas propuestas para el programa Merca Emprende, se desarrolld
satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 38.

Tabla 38. Resumen del cumplimiento de metas para el programa Merca Emprende,
propuestas para el aiio 2021.

Merca Emprende Virtual 1 2 200%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.3.2. Programa Empréndelo

Tiene como objetivo impulsar el crecimiento de los emprendedores jovenes, la consolidacion
sostenible de la unidad empresarial y el fortalecimiento del ecosistema institucional de
emprendimiento.
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En la ilustracion 11 observamos el modelo de intervencion del programa empréndelo aplicado a
los emprendedores y empresarios de los municipios que integran la jurisdiccién de la CCMMNA.

llustracion 11. Modelo de intervencion del programa Empréndelo para el afio 2021.

Fortalecimiento
De los ecosistemas locales
de emprendimiento

. Oferta
Del conocimiento y De Servicios empresariales

comunicacion estratégica

FUENTE: Confecamaras 2021

Las entidades aliadas a este programa son la Cdmara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste
Antioqueiio (CCMMNA), las Concesionaria Autopista Rio Magdalena, Autopistas del Nordeste,
la Cooperativa Financiera de Antioquia (CFA), Complejo Tecnologico Minero Agroempresarial
SENA- Puerto Berrio y el Centro de Estudios Regionales.

En total se inscribieron 49 emprendedores, pero teniendo en cuenta que el fortalecimiento se realiz6
bajo la modalidad virtual acatando los estandares de aforo segun protocolos de bioseguridad, solo
continuaron en el proceso 42 emprendedores los cuales fueron intervenidos bajo esta metodologia.

En la tabla 39 se muestra la cantidad de participantes que terminaron por municipio el programa
EMPRENDELO en el afio 2021.
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Tabla 39. Empresarios por municipio que participaron el programa EMPRENDELO.

MUNICIPIOS N° PARTICIPANTES
Amalfi 6
Anori 2

Cisneros 1

El Bagre 5
Maceo 3
Puerto Berrio 7
Puerto Nare 1
Puerto Triunfo 6
Remedios 1
San Roque 1

Santo Domingo 1

Segovia 2

Vegachi 2
Yali 1
Yolombd 1
Yondé 1
Zaragoza 1

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.



En referencia a los logros de las metas propuestas para el programa Empréndelo, se desarrolld
satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 40.

Tabla 40. Resumen del cumplimiento de metas para el programa EMPRENDELO, propuestas para el
ano 2021.

Programa
EMPRENDELO

1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.3.3. Concurso Emprende tu Futuro, Mas Ideas, Mas Empresas.

En el afio 2021 se realiz6 el cuarto Concurso Emprende tu Futuro més Ideas, mas Empresas, una
iniciativa liderada por la Cdmara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, las
Concesionarias Autopista Rio Magdalena S.A.S. y Autopistas del Nordeste, Alcaldia de Puerto
Berrio y el Proyecto Teca- Cocorna (ECOPETROL S.A. y SierraCol Energy), el cual tuvo como
proposito impulsar el fortalecimiento de las unidades productivas y empresas, a lo largo y ancho
del &rea de influencia de cada una de las empresas o instituciones vinculadas en el territorio, para
lograr el cierre de brechas empresariales, mediante un capital semilla (maquinaria, equipos o
herramientas) o a través del registro de marca, que fue entregado a los mejores planes de negocios
que participaron en el concurso.

En el concurso Participaron un total de 102 comerciantes y emprendedores, fueron seleccionados
20 por el jurado calificador para la presentaciéon del pitch empresarial y fueron premiadas 13
unidades productivas y empresariales, de las cuales (8) comerciantes recibieron maquinaria,
equipos y herramientas y (5) en asesoria y registro de marca.
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En cuanto a los resultados de la inscripcion por municipio al Concurso Emprende Tu Futuro, méas
Ideas, mé&s Empresas se pueden encontrar en la grafica 19:

Gréfica 19. Resultado Emprende Tu futuro 2021.
TOTAL INSCRITOS POR MUNICIPIO

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

Por otra parte, en la tabla 41 encontramos los nombres de los ganadores, los municipios y el nombre
de las empresas ganadoras de la version cuarta del Concurso Emprende Tu Futuro, Mas Ideas, Méas
Empresas.

Tabla 41. Resumen de Ganadores del Concurso Emprende tu futuro 2021.

NOMBRE DEL EMPRESARIO(A)

ID EMPRENDEDOR(A) MUNICIPIO NOMBRE EMPRESA

1 | Carolina Monsalve Rojas Puerto Triunfo Apiario Rio Claro

2 | Cristian Ciro Vegachi Cerveceria Artesanal del Nordeste
3 | Daniela Juliana Gutiérrez Puerto Berrio Salem reposteria

4 | Eufrocina Ochoa Villareal Puerto Berrio El Palenque Gourmet

Eunice Borja Rivas

Puerto Nare

Distribuidora de Huevos
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6 Juan Camilo Tamayo Puerto Berrio Love Eggs

7 lI;zigsin:Iberto Regino Villera - Angie Nechi Miel Reina Victoria

8 Millinery Correa Uran Puerto Triunfo Canelo Arte y Sombreros
9 Natalia Duarte Lopera Cimitarra Prigzszirae(r:ﬁi:-n Ac; rc?jrcei:;rim
10 | Rosalba Gomez Segovia Cenical

11 | Sandra Milena Machado Puerto Berrio Patacones del Puerto
12 | Silvana Escudero Mendez Yali Gastronomia Organica
13 | Maribel Molina Zaragoza Asomuorza

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 12 se muestran evidencias del proceso del Concurso Emprende Tu Futuro, mas
ideas, mas empresas en el afio 2021:

Ilustracion 12. Evidencias del proceso del Concurso Emprende Tu Futuro, mds ideas, mds
empresas.

EMPRENDE
TUFUTURO

HECTIET TU DEADE NEGOCID ¥ CONDLT 14 PATA GANAR

Ser Mayor de edid, Vivir y ejecutin 6u Negocio o empress
on aiguna de o8 municplos del droa de Inhuencia do:
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Pieza publicitaria Apiario Rio Claro

El Palenque Gourmet Patacones del Puerto

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través del Concurso Emprende Tu Futuro, mas ideas,
mas empresas, se evidencia en la tabla 42 que se desarroll satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 42. Resumen del cumplimiento de metas del Concurso Emprende Tu Futuro, mas ideas, mas
empresas para el afio 2021.

Emprende Tu Futuro Mas
Ideas Mas Empresas

13 13 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.4. INCENTIVAR LA TRANSFORMACION DIGITAL PARA MIPYMES.
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A través de la aprobacién del proyecto presentado a INNPULSA sobre el Centro de
Transformacién Digital, se espera impactar por un periodo de 10 meses en los 18 municipios que
integran la jurisdiccion de la CCMMNA a 800 empresarios sensibilizados, 400 capacitados, 150
con soluciones de transformacion digital y a 50 con trazabilidad para medicidn en sus indicadores
empresariales.

Por otra parte, en el afio 2021 se realizaron diferentes capacitaciones con el proposito de promover
la transformacion digital en los comerciantes y emprendedores que integran la Jurisdiccion de la
Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioguefio.

En la ilustracion 13 se muestra el resultado de algunas capacitaciones en transformacién digital en
el afio 2021.

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas para la transformacion digital para MiPymes, se
desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 43.

Tabla 43. Resumen del cumplimiento de metas para el programa de transformacion digital
para MiPymes, propuestas para el afio 2021.
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Prog_grz_ima Transf_ormamon 1 1 100%
digital para MiPymes

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.5.  JORNADA DE PARAFISCALES Y ACTUALIZACION DEL RUT

En la vigencia del 2021 se realizaron diferentes jornadas de capacitacion en Régimen simple de
tributacion, factura electronica y nomina electronica-DIAN y otros temas en articulacion con el
Departamento de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN). Por otra parte, se realizaron jornadas
de expedicion y actualizacion del RUT de manera virtual, con el proposito de que los
emprendedores, empresarios y comunidad en general obtuvieran por primera vez su RUT y otros
pudieran desarrollara sus tramites virtuales con mayor agilidad. Estas jornadas de tramitacion se
realizaron en dos metodologias: Virtual y presencial. Presencialmente se realiz6 en los municipios
de Puerto Berrio y Nechi y de manera virtual para los municipios de San Roque y Amalfi. En dichas
jornadas se logr6 impactar a 282 contribuyentes.

En la tabla 44 se muestra la programacion de las jornadas de actualizaciéon con la DIAN durante el
ano 2021

Tabla 44. Programacion de jornadas de actualizacion con la DIAN durante el anio 2021.

. TRAMITES
FECHA | LOCALIZACION ACTIVIDAD TOTALES
Jornada de tramitacion
26/05/2021 Puerto Berrio y actualizacion del 77 tramites
RUT
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Jornada de tramitacion
27/05/2021 Puerto Berrio y actualizacion del
RUT

Jornada de tramitacion
y actualizacion del
RUT

Amalfi, San Roque

1/07/2021 y Puerto Berrio

77 tramites

Jornada de tramitacién
y actualizacion del
RUT

Amalfi, San Roque

210712021 y Puerto Berrio

Jornada de tramitacion
25/07/2021 Nechi y actualizacién del
RUT

80 tramites

Jornada de tramitacion
26/07/2021 Nechi y actualizacién del
RUT

Jornada de tramitacion
3/08/2021 Puerto Berrio y actualizacién del 48 tramites
RUT

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En lailustracion 14 se muestra parte de las acciones de las jornadas de actualizacion tributariacon la
DIAN:

llustracion 14 Evidencias de las jornadas de actualizacién con la DIAN.
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Jornadas de actualizacién DIAN Jornadas de actualizacion DIAN

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas para las jornadas de capacitacion y actualizacion
del RUT con la DIAN, se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar
en la Tabla 45.

Tabla 45. Resumen Jornadas de actualizacion con la DIAN, propuestas para el afo 2021.

Jornadas de actualizacion
con laDIAN

1 4 400%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.6. PROYECTO DESARROLLO DE PROVEEDORES

Es un proyecto orientado a fortalecer integralmente a los proveedores locales de los municipios de
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El Bagre, Puerto Nare, Puerto Triunfo, Caracoli, Maceo, Yolombd, Cisneros y San Roque en el
marco de lasComisiones Subregionales de Competitividad e Innovacion del Magdalena Medio y
del Nordeste Antioquefio y de las Politicas Publicas de empleo y de emprendimiento de los
municipios a impactar, permitiendo una inclusion adecuada, pertinente y competitiva del
mercado empresarial local, regional y nacional con el apoyo de las empresas Anclas y de la
institucionalidad presente en estos territorios.

En las ilustraciones 15, 16 y 17 se muestran algunos de los resultados de las acciones del programa
de Desarrollo de Proveedores en el afio 2021:

Ilustracion 15. Programa Desarrollo de Proveedores en los municipios de Caracoli, Maceo y San

e
@
@
@
@
e
e
[
e

Presentacion propuesta empresarial Programa  Presentacion propuesta empresarial Programa
Desarrollo de Proveedores Desarrollo de Proveedores

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio

llustracion 16. Presentacion propuesta empresarial Programa Desarrollo de Proveedores a desarrollarse
en los municipios de Puerto Nare y Puerto Triunfo.
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* 37 empresas diagnosticadas

« Encuesta de 57 preguntas distribuidas entre los ejes
del instrumento ask

Metodologia

Eje 1: Personas (19 preguntas)
Eje 2: Procesos (8 preguntas)
Eje 3: Beneficios (14 preguntas)
Ejed. de G

Presentacion de resultados de diagndstico  Planeacion concurso innova empresarial
empresarial Proveedores

1000000000000 O0OC 1000000000000 00C
Presentacion propuesta empresarial Presentacion propuesta empresarial
programa Desarrollo de Proveedores programa Desarrollo de Proveedores

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio y Centro de Estudios Regionales 2021.

llustracion 17. Desarrollo del Programa Desarrollo de Proveedores el municipio de El Bagre.
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Desarrollo modelo de negocio

Desarrollo modelo de negocio Desarrollo modelo de negocio

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio y SENA

El proyecto ha permitido articular entidades publicas y privadas que propenden por el
fortalecimiento del desarrollo de proveedores locales, tales como La Camara de Comercio del
Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, Comfenalco Antioquia, Centro de Estudios Regionales
CER, Gobernacion de Antioquia — Secretaria de Competitividad y Productividad, SENA Complejo
Tecnoldgico Minero Agroempresarial y el Centro Minero Ambiental, Alcaldia de Puerto Triunfo,
Puerto Nare, El Bagre, Yolombo, Cisneros, Maceo, Caracoli y San Roque.
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Durante la vigencia del afio 2021 se lograron fortalecer un total de 37 empresarios entre los
municipios de Puerto Nare y Puerto Triunfo, a través de charlas, capacitaciones, concursos y
webinars para el cierre de brechas identificadas. Por otro lado, para los municipios de Caracoli,
Cisneros, Maceo, San Roque y Yolombo se inscribieron un total de 164 empresas, las cuales se
diagnosticaron y en el momento estan en el desarrollo de la ruta elegida para ellos: modelo de
negocios, plan de negocios y fortalecimiento en habilidades emprendedoras y empresariales. Por
ultimo, el municipio de EI Bagre se inscribieron 33 empresarios en el programa, a los cuales se les
desarrolla después del diagndstico empresarial la ruta elegida para ellos: modelo de negocios, plan
de negocios y fortalecimiento en habilidades blandas.

En referencia a los logros de las metas propuestas para el programa de Desarrollo de Proveedores
se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 45.

Tabla 46. Resumen Programa Desarrollo de Proveedores, propuestas para el afio 2021.

Programa Desarrollo
de Proveedores

1 3 300%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.7. PLATAFORMAS DE COMERCIO ELECTRONICO.

2.7.1. Expo Virtual

Se realizo la feria virtual llamada Expo Virtual Turismo 2021 dirigida a comerciantes de la
industria del turismo del departamento de Antioquia para exhibir sus productos y servicios a través
de una plataforma digital, aprovechando las oportunidades y los beneficios de la internet. Las
categorias participantes fueron (Agencias de viajes, alojamientos, restaurantes, turismo de naturaleza y
de aventura).
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La feria tuvo como objetivo la promocion de productos y servicios a través de una plataforma
electrénica con el fin de reactivar la economia de las regiones y aportar al mejoramiento de la
productividad de las empresas afiliadas a la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio en un momento tan determinante como es el generado por la COVID 19, el cual ha
afectado de manera importante a las empresas que pertenecen a esta industria.

Los temas desarrollados en el fortalecimiento empresarial fueron los siguientes:
v Fundamentos de marketing digital.
v" Fundamentos de e-commerce.
v’ Pasarelas de pago.

v' Creacion de stands para Expo virtual.

Adicionalmente se realizO un acompafiamiento y orientacion en la creacion de campafias
promocionales para redes sociales.

En la ilustracion 18 se muestra las imagenes de la plataforma expo virtual y de las vitrinas
empresariales creadas para este evento.

lustracion 18. Plataforma Expo Virtual.

e s

o«

—
s -— >N

EXPEYrtua '@

[ 3

= AW . .
I > @ Bi¢ T
genciasdeve e Y N EXPS Vool FR&
L Ver todo ( ) Turismo 2021 '__h
\ \ -~

k. & o

B &3 MLa ; Z o o SR e | _1ﬂ

Vitrina Expo Virtual Vitrina Expo Virtual

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiquefio y plataforma Expo virtual 2021
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Como resultado se tuvo un total 71 stands en las 9 subregiones de Antioquia, de los 10 integran la
jurisdiccion de laCamara de Comercio del Magdalena Medioy Nordeste Antioquerfio, pertenecientes
a los municipios de Amalfi, Caracoli, Cisneros, Puerto Berrio y Puerto Triunfo (Agencia de viajes
Tigre Tours Amalfi, Biochicoas Turismo Cenagoso, Descubrelo Tours, EcoHostel Caracoli, Hotel
Campestre Candilejas, Hotel El Refugio del Agua, La Herradura Finca Hotel, Los Colores

Ecoparque, Nordestour, Tour Antioquia).

La Expo Virtual se llevd a cabo del 22 al 30 de octubre de 2021; y luego se amplié hasta el 2
noviembre buscando que los empresarios de la region reactivaran sus negocios y generaran mas

ingresos.

En la ilustracion 19 se muestra las vitrinas participantes del evento Expo Virtual 2021.

Ilustracion 19. Vitrinas empresariales participantes en Expo Virtual 2021.
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiquefio y plataforma Expo virtual 2021
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En la tabla 47 se muestra la visita a los stands de Expo virtual durante el afio 2021

Tabla 47. Resumen de las visitas a los stands en Expo virtual, propuestas para el afio 2021.

Tienda Visitas Visitas a los Visitas WhatsApp
stand productos de los productos
ﬁ?ne;:;a de Viajes Tigre Tours 1 539 6
Biochicoas Turismo Cenagoso 5 303 0
Descubrelo Tours 4 607 1
EcoHostel Caracoli 6 251 6
Hotel Campestre Candilejas 6 2489 5
Hotel El Refugio del Agua 30 199 2
La Herradura Finca Hotel 729 77 3
Los Colores Ecoparque 12 687 6
Nordestour 7 688 3
Tour Antioquia 38 1791 33

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiquefio y plataforma Expo virtual 2021

En referencia a los logros de las metas propuestas a través de la iniciativa Expo Virtual, esta se
desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 48.

Tabla 48. Resumen del cumplimiento de meta en

o virtual, propuestas para el aiio 2021.

79



Expo virtual 1 1 100%

FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiogquefio 2021.

2.7.2. Plataforma SUPLIT

Es una plataforma de e-commerce donde las empresas se pueden conectar, comprar y vender con
otras empresas a traves de nuestras plataformas digitales (web y App mavil). Se comercializa de
proveedor a proveedor, logrando negociaciones efectivas y seguras para desarrollar las empresas a
nivel nacional.

Esta plataforma se puso a la disposicién de los empresarios registrados en la CCMMNA, gracias a
la alianza realizada con Carvajal, Confecamaras y la Camara de Comercio de Cali.

En la ilustracion 20 se muestra la Plataforma Suplit:

lustracion 20. Plataforma Electronica Suplit 2021.
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FUENTE: Suplit CARVAJAL 2021
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Tabla 49. Resumen del cumplimiento de meta de las plataformas de comercio electronico
propuestas para el afio 2021.

Plataformas
Electronicas

1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.7.3. Vitrina Empresarial

Es una plataforma auto gestionable, que permite a los empresarios registrados en la Cdmara de
Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, crear sus propias tiendas virtuales con
el fin de visibilizar y vender sus productos y/o servicios de una manera facil y sin costo. A su
vez la plataforma le permite al empresario exhibir sus productos en la web, captar clientes,identificar
proveedores y Geo-referenciar empresas de su interés a nivel nacional e internacional.

En la ilustracion 21 se muestra la Plataforma Vitrina Empresarial:

Ilustracion 21. Plataforma Electrénica Vitrina Empresarial 2021.

LOS COLORES ECOHOSTEL : 1
ECOPARQUE CARACOLI
Hotelerf 4480642 310 Hoteleria 3005121009
s - 4807556 - 3005121000
9@ ANTIOQUIA - PUERTO TRIUNFO Q@ ANTIOQUIA - CARACOLI
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Vitrina empresarial Los Colores Ecoparque Vitrina empresarial EcoHostel Caracoli

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioguefio y Plataforma Vitrina Empresarial 2021

A la fecha se tienen creadas un total de 53 vitrinas empresariales a través de esta plataforma.

En referencia a los logros de las metas propuestas a través de la plataforma vitrina empresarial, esta
se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 50.

Tabla 50. Resumen del cumplimiento de meta en la Vitrina Empresarial, propuestas para el afio
2021.

Vitrina
Empresarial

1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.7.4. Directorio Comercial.

El Directorio Comercial reune los establecimientos de comercio que estan prestando el servicio a
domicilio en los diferentes municipios. Un total de 350 empresarios que integran la jurisdiccion,
siguen accediendo a este servicio de promocién comercial.

En la ilustracion 22 se muestra el directorio comercial, para la reactivacién econémica en el afio
2021:
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Ilustracion 22. Dlrecl:“ono Comercml

:tﬁnrfctorio de d(‘;ml”illo t’ V ;

https://sites.Google.com/camado.org.cojuntoshacemosmas

FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.7.5. Piezas Publicitarias

Para el afio 2021 se crearon un total de 66 piezas publicitarias para la promocion comercial de
los negocios que integran la jurisdiccion de la CCMMNA, con el proposito de promover la
reactivacion economica.

En la ilustracion 23 se muestra las piezas publicitarias, para la reactivacién econémica en el afio

2021:

Ilustracion 23. Piezas Publicitarias 2021.
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Piezas publicitarias

Piezas publicitarias

Resfaurantes Serricioa
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® srice | 313367 7336 @ srices) 313 428 9227
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Piezas publicitarias Piezas publicitarias

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiogquefio 2021.

En referencia a los logros de las metas propuestas a través de la creacion de las piezas publicitarias
se desarrollaron satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 51.

Tabla 51. Resumen del cumplimiento de meta de las plataformas de comercio electrénico
propuestas para el afio 2021.

Plataformas
Electronicas

1 3 300%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.8. CONSULTORIO EMPRESARIAL.

Durante el 2021, se brindd servicios de asesoria en diversos temas juridicos, contables,
emprendimiento y administrativos y de mercado a 700 empresarios que integran la jurisdiccion de
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la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, sin ningun tipo de costo.

Adicionalmente a través del Programa Crecer es Posible, Proyecto Desarrollo de Proveedores y el
Programa de Transformacion Digital, se dieron diferentes asesorias y tutorias personalizadas a los
empresarios y emprendedores que hacen parte de la jurisdiccionde la CCMMNA.

Con estas asesorias empresariales buscamos posicionar a los empresarios de la jurisdiccion de la
CCMMNA en cada uno de sus nacleos comerciales, buscarles alternativas de financiacion y lo mas
importante fortalecer internamente sus empresas, permitiendo asi que sean competitivos,
sostenibles y rentables.

En la ilustracion 24 se muestran algunas asesorias empresariales realizadas a través del Consultorio
Empresarial:

Ilustracion 24. Asesorias empresariales 2021.

Asesoria Yogurt de Mi Tierra Asesoria Yogurt de Mi Tierra

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través del consultorio empresarial se desarrolld
satisfactoriamente durante el afio 2021, como se puede apreciar en la Tabla 52.
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Tabla52. Resumen del cumplimiento de metas para consultorio empresarial, propuestas para el afo
2021.

140% (40% por encima de la meta

Asesorias brindadas. 500 700
propuesta)

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.9. CONSULTORIO DE COMERCIO EXTERIOR

El consultorio de comercio exterior es un servicio que presta la Cadmara de Comercio del Magdalena
Medio y Nordeste Antioquefio a los empresarios que integran su jurisdiccion, el cual busca prestar una
consultoria especializada direccionada hacia la creacion de la ruta exportadora, con el objetivo de hacerlas
mas competitivas en la diversificacion y acceso de nuevos mercados de comercializacion.

Algunos de los temas que se intervienen a través del consultorio son:

Pasos para exportar y sus costos.

o Investigacion de mercados internacionales.
o Normatividad colombiana para exportar.

o Términos de negociacion internacional.

o Logistica de distribucion para la exportacion.,
o Régimen cambiario y los mediosde pago.

o Ruta Exportadora.
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A través del consultorio ademas de asesorias, los empresarios han accedido a estrategias,
capacitaciones y charlas que les han permitido potencializar sus negocios.

En lailustracion 25 se muestran algunas acciones desarrolladas a través del consultorio de exterior.

lustracion 25. Acciones en el marco del Conultorio de Comercio Exterior CCMMNA 2021. 7

Asesoria Ecodula Capacitacion Comercializacion Paises Bajos y
Centro América

2.9.1. Unidos crecemos.

Unidos Crecemos es un programa que se desarrolld en articulacion con las cinco Camaras de
Comercio del departamento de Antioquia, Proantioquia, la Gobernacion de Antioquia, y
ProColombia, con el propdsito de ampliar el conocimiento de los empresarios para llegar a nuevos
mercados tanto nacional como internacional.

Asi mismo a traves del fortalecimiento y acompafiamiento empresarial realizado por el grupo de
expertos, los empresarios intervenidos lograron identificar el perfilamiento de sus negocios,
conocer el estado actual sus necesidades y el mercado a priorizar.
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Ruta de Fortalecimiento en Mercados Nacionales:

Capacitacion en modelos de negocio de cara a mercados nacionales.

Formacion comercial.

Acompafiamiento en estrategias de comercializacion.

Mentoria personalizada.

Acompafiamiento personalizado en estrategia digital y creacion de canales digitales de
venta, definicion de identidad gréfica, kit de comunicacion, promocién digital e implementacion
de pauta digital.

. Ruta de Fortalecimiento en Mercados Internacionales:

Capacitacion en modelos de negocio de cara a mercados internacionales.

Asesoria y formacion en exportacion.

Acompafiamiento en la creacion de la estrategia exportadora y plan de internacionalizacion.

Master Class con expertos en modelos internacionales y macrotendencias para la
internacionalizacion.

Es asi como en la tabla 53 encontramos las empresas que clasificaron para el componente nacional.

Tabla 53. Componente Nacional

NOMBRE DE LA EMPRESA MUNICIPIO
A&G Rustics Nechi
Hotel Refugio del Agua Caracoli

88



Conexiones lluminar S.A.S El Bagre
Corporacion De Recuperadores de Oficio £l Bagre
de El Bagre
Fabrica de Arepas Nandy Maceo
Cibernet Nechi Nechi

Lacteos Colbufala

Puerto Berrio

Love Eggs avicola

Puerto Berrio

Canelo Arte y Sombreros

Puerto Triunfo

Mundo Candente Remedios
El Festival del Pollo Campesino Siempre
P P San Roque
Fresco
Estacion de Servicio Gasolinera Las
San Roque
Vegas
Ovidio Antonio Acevedo Jaramillo Segovia
Pizzas Casa Mia Vegachi
Suministros y Papeleria Bethel Yondo
Asociacion Ambiental Arenas de Yondd Yondo

Geiteco Puerto Berrio
Inversiones Summer C Maceo
Frutas Villamaria Maceo

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Por otra parte, en la tabla 54 encontramos las empresas que clasificaron para el componente
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internacional.

Tabla 54. Componente Internacional.

NOMBRE DE LA EMPRESA MUNICIPIO
Joyeria El Arte del Minero Amalfi S.A.S Amalfi
Agroindustrial Investments M & Ss. Maceo
(Agromyss) S.A.S
Aromac S.A.S. Maceo

Chocolates Buenos Aires S.A.S

Puerto Berrio

Frigorinus S.A.S.

Caracoli

Comité Regional de Ganaderos De
Puerto Berrio

Puerto Berrio

Los Colores Ecoparque S.A.S

Puerto Triunfo

Campo Dulce S.A.S

El Bagre

Grupo Empresarial Olmos

Puerto Berrio

Cantero Cacao

Yali

Ambo del Campo S.A.S.

Puerto Berrio

Patacones del Puerto

Puerto Berrio

Apicola Reina Victoria

Nechi

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 26 se muestra algunas evidencias de las capacitaciones del programa Unidos

Crecemos.
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llustracion 26. Evidencias Programa Unidos Crecemos

Un lider ha de tener
tu empresa un comportamiento disciplinado que
herramientas no dé lugar a la divagacion de las
= acciones,

Ala vez, un lider debe estar habituado
a promover acciones en favor de la
creatividad

Formacion Unidos Crecemos Formacién Unidos Crecemos

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.9.2. Formacion Exportadora en Moda y Fabricacion Avanzada.

El programa de formacion exportadora en moda y fabricacion avanzada fue creado en articulacion
con las cinco Camaras de Comercio del departamento de Antioguia, Proantioquia, Gobernacién de
Antioquia, y ProColombia, con el fin de ampliar el conocimiento de los empresarios de este sector
para que estos accedieran a nuevos mercados de comercializacion de indole nacional e
internacional.

Es asi como vemos en la tabla 55 las formaciones en las cuales accedieron los dos empresarios que
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hicieron parte de este programa por parte de la Cdmara de Comercio del Magdalena Medio y

Nordeste Antioquefio.

Tabla 55. Cronograma de la Formacion Exportadora en Moda y Fabricacion Avanzada.

FECHA MEDIO TEMA
98/04/2021 Introduccion a la internacionalizacion y
marco general del sector
30/04/2021 Como exportar a través de Courier
5/05/2021 | VIRTUAL logistica internacional
2105/2021 E-commerce mternguonal para pequefas
cantidades
12/05/2021 Preparacion comercial

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustracion 27 se muestra algunas evidencias de las capacitaciones del programa Formacion
Exportadora en moda y fabricacién avanzada.

lustracion 27. Evidencias de capacitacion formacion exportadora en moda y fabricacion avanzada.
L "

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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En referencia al logro de la meta propuesta a través del consultorio de comercio exterior se
evidencia en la tabla 56 que se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 56. Resumen del cumplimiento de meta para el Consultorio de Comercio Exterior, propuesta para
el afio 2021.

Consultorio de

1 1 100%
Comercio Exterior

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.10. FABRICAS DE PRODUCTIVIDAD

Fabricas de Productividad es un programa liderado por el MinCIT y Colombia Productiva, el cual
busca incrementar la productividad de las empresas, mediante la asistencia técnica brindada por
extensionistas que conduzca al mejoramiento de las capacidades y desempefio de las empresas.

Las empresas priorizadas fueron atendidas por los gestores locales para realizacion de los
diagndsticos y fortalecidas a través de extensionistas (expertos en productividad).

En la vigencia del afio 2021 se intervinieron tres Pymes en el marco del programa de fabricas de
productividad. Las empresas intervenidas son:

o SUGABERRIO del municipio de Puerto Berrio, que se enfocd en mejorar una de su linea de
producto.
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o COREGAN del municipio de Puerto Berrio, que se enfoco en mejorar el marketing y su
promocion empresarial.

o AVILA S.A.S del municipio de Segovia, que se enfocd en mejorar el marketing y su
promocion empresarial.

En la ilustracion 28 se muestran las acciones desarrolladas en el programa de Fabricas de
Productividad para las empresas intervenidas en el afio 2021:

lHustracion 28. Fabricas de Productividad.

Confirmacidn del registro de su empresa

‘g Fébricas de S0 Inscriocion en Fibicas de Productividad se ha realizade enftosamente,
#8:" Productividad R ——

?  Antloguia produciendo mas y mejor

Presentacion Modelo Fabricas de Inscripcion al programa Fabricas de
Productividad Productividad

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través del programa de fabricas de productividad, se
evidencia en la tabla 57 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 57. Resumen Programa Fabricas de Productividad, propuestas para el afio 2021.
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Fabricas de
2 3 150%

Productividad

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.11. MARCATON CAMARA

La Marcatdn es una estrategia dirigida a los empresarios con el fin de que logren identificar la
importancia del registro de la marca, y logren ser conscientes que no es lo mismo registrar la
empresa que registrar la marca, confusiéon que permanentemente se ve evidenciada en el imaginario
de los empresarios y que puede poner en riesgo su sostenibilidad en el mercado.

Para esto se cuenta con una serie de estrategias que componen el proceso MARCATON tales como:

- Capacitaciones gratuitas para sensibilizar al empresario acerca de la importancia de la
marca como herramienta de sostenibilidad y competitividad de los negocios, en estos
espacios se hace bastante insistencia en la diferencia entre registrar la marca y registrar la
empresa, generando conciencia de que se trata de un tramite que se hace directamente ante
la SIC, siendo esta la autoridad respecto de estos asuntos.

- Cartillas y contenidos a disposicién del empresario con tips relacionados con la marca.

De igual forma hace parte de la gran estrategia MARCATON, servicios de consultoria
especializada, los cuales tienen costo para el empresario, debido a que requieren un
acompafiamiento mas profundo en temas puntuales de marca, por lo anterior se identifica la
necesidad puntual del empresario y se ofrecen servicios completamente voluntarios, que el
empresario puede o no aceptar y decidir pagar por dicha consultoria.
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Uno de los servicios mas recurrentes y méas valorado por los empresarios consiste en un servicio
de acompariamiento, personalizado y virtual, previo al registro de la marca, donde les ofrecemos:

= Contar con una evaluacion, por parte de un equipo de expertos, sobre la marca que desea
registrar de manera integral.

= ldentificar los riesgos legales y comerciales que la marca conceptualizada puede generar
para efectos del crecimiento y sostenibilidad del negocio.

= Presentacion de un concepto integral sobre la viabilidad del registro y su posicionamiento
en el mercado, lo que le facilitara al empresario tomar la decision adecuada sobre el registro
de su marca ante la Superintendencia de Industria y Comercio — SIC.

= Aclaraciéon de inquietudes puntuales al momento de decidir avanzar en el proceso de
registro de su marca, siendo el responsable directo del tramite ante la SIC, el empresario
mismo.

Este servicio esta dirigido a empresarios, emprendedores, personas naturales o juridicas que deseen
tener un acompafiamiento previo antes de tomar la decision de registrar su marca.

Durante el afio 2021, se realizaron 20 analisis de marca a los diferentes empresarios interesados en
este servicio, de los cuales se logro el registro de dos marcas.

En la ilustracion 29 se muestra la publicidad utilizada en el Marcatén en el afio 2021

Hlustracion 29. Publicidad Marcatoén ario 2021.
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iNO TE PIERDAS
NUESTRA ULTIMA

=%

MARCATON
¢Cuéndo se debe renovar DEL ANO!
la marca? Conoce si es viable el registro

de tu marca, sus riesgos legales
y comerciales, y como registraria
ante la SIC.

Lo idea es hacerlo 6 meses antes del vencimiento de la
vigencla, de Igual forma, en caso de no hacerlo en ese
periodo de tlempo, la Superintendencia otorga 6 meses.
mas para la renovacion de la misma, periodo en el cuial
se debe pagar i & N B £

Fecha limite de inscripcion:
Lunes, 8 de noviembre de 2021.

Conoce mas sobre Marcaton

Yuri Arboleda (+57) 313 627 9047

yuriarboleda@ccmmna.org.cc

Piezas publicitarias de Marcaton Camara  Piezas publicitarias de Marcaton Camara

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través del programa de Marcaton Camara, se evidencia
en la tabla 58 que se desarrollé satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 58. Resumen del cumplimiento de metas de Marcaton Cadmara, propuesta para el afio
2021.

Marcaton 10 20 200%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.12. ACELERACION EMPRESARIAL- PROGRAMA TRAYECTORIA E-
MEGA
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El programa de trayectoria E-Mega es un programa que busca transformar la mentalidad y cultura
de los empresarios llevandolos a que piensen en grande y logren metas MEGA en torno a una
Colombia cada vez més competitiva.

En la ilustracion 30 se muestran los elementos claves del Programa de Trayectoria E-Mega en el
ano 2021:

Ilustracion 30. Prog

COLOMBIA 2022:
UNA COMUNIDAD EMPRESARIAL

MEGA

Mentoria

TRAVECTORIA
ks
Prasidentes

Programa de Trayectoria E-Mega Programa de Trayectoria E-Mega

Acompafimients

000000

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través del programa E-Mega, se evidencia en la tabla
59 que se desarrolld satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 59. Resumen del cumplimiento de metas del Programa de Trayectoria E-Mega,propuesto para el
ano 2021.

Programa de Trayectoria E-

0
Mega 6 6 100%
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FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.13. FUENTES DE FINANCIACION PARA LOS EMPRESARIOS.

2.13.1. Conexidn financiera

Es un programa que busca conectar empresarios con soluciones financieras de acuerdo con las
necesidades particulares del negocio.

Los empresarios interesados en este programa se les ha realizado un acompafiamiento a partir de
un diagnostico que busca conocer el estado actual de la empresa y sus necesidades, buscando
identificar las soluciones financieras méas adecuadas entre la oferta de las entidades aliadas y las
necesidades del empresario.

Las entidades financieras participantes con lineas de créditos para los empresarios son las
siguientes: Banco Agrario de Colombia, CFA Cooperativa Financiera, Interactuar, Microempresas
de Colombia, Avancop: Cooperativa de Ahorro y Crédito, Cooperativa de Ahorro y Crédito de
Entrerrios, Cooperativa San Roque "Coosanroque”, Cooperativa de Yarumal, Cooperativa de
Ahorro y Crédito CREAFAM, Asociacion Mutual San Jerénimo, Banco de la Gente, Bancoéldex,
Fondo Nacional de Garantias, FINAGRO Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario,
Garantias mobiliarias -Confecamaras.

En la ilustracion 31 se muestran las asesorias en la plataforma de conexion financiera para el afio
2021:

llustracion 31. Asesorias en Conexién Financiera.
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Asesoria Conexion Financiera Asesoria Conexion Financiera

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través del Plataforma de Conexion Financiera, se
evidencia en la tabla 60 que se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 60. Resumen del cumplimiento de metas de la plataforma conexion financiera para el aiio
2021.

Conexion Financiera 1 1 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.13.2. Formulacion de nuevos proyectos.

La Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiogquefio ha enfocado sus esfuerzos
en formular nuevos proyectos que le permitan impactar el tejido empresarial y los sectores
productivos, buscando mejorar sus condiciones actuales proporcionando, mayor productividad,
competitividad, innovacion y desarrollo de nuevos mercados.
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Para el afio 2021, se tuvo como resultado la formulacion de nuevos proyectos y la efectividad de
dos que fueron favorecidos por INNpulsa.

En la tabla 61 se muestra el resultado de los proyectos presentados:

Tabla 61. Resumen del cumplimiento de metas de la plataforma conexion financiera para el afio 2021.
CONVOCATORIAS RESULTADOS

INNpulsa (Centros de Transformacion

iqi N 2pr n
Digital- Minicadenas) proyectos ganados

Fondo de regalias (Cadenas 5 proyectos presentados- 6
productivas- Clusters) proyectos en formulacion.

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través de la Formulacion de Nuevos Proyectos, se
evidencia en la tabla 62 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 62. Resumen del cumplimiento de metas de la plataforma conexion financiera para el afio 2021.

Formulacion de Nuevos
Proyectos

1 13 1300%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.14. ESPACIOS DE COMPETITIVIDAD E INNOVACION.
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2.14.1. Comision Subregional de Competitividad e Innovacion.

Es la instancia encargada de orientar la ejecucion de la Politica de Desarrollo Productivo (Conpes
3866 de 2016) que tiene como objetivo solucionar las fallas de mercado y de gobierno, definir
un procedimiento para la priorizacion de apuestas productivas y generar unentorno institucional
que promueva la coordinacion entre actores a nivel territorial, a través de la integracion y
articulacioén de la institucionalidad publico-privada, propiciando la movilizacion de acciones para
el mejoramiento de la productividad, competitividad e innovacion al interior de los departamentos.

La Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio coordina la secretaria técnica
de la Comision Subregional de Competitividad del Magdalena Medio y Nordeste Antioguefio, la
region del Bajo Cauca la coordina en articulacion con la Camara de Comercio de Medellin para
Antioquia. La Comisidn trabaja cinco lineas estratégicas: Formalizacion, Desarrollo Empresarial,
Innovacidn, talento humano y empleabilidad e infraestructura.

En la vigencia del afio 2021 se realizaron cuatro reuniones de plenaria de la Comision Subregional
de Competitividad del Magdalena Medio, Nordeste y Bajo Cauca Antioquefio y se llevaron a cabo
a través de la virtualidad a causa del COVID-19.

En latabla 63. Se las reuniones desarrolladas en el afio 2021.

Tabla 63. Agenda de reuniones de la Comision Subregional de Competitividad e Innovacion del
ario 2021.
FECHA | MODALIDAD ACTIVIDAD

Plenaria Comisién Subregional de Competitividad e

26/01/2021 Innovacién y CUEES.

Virtual

Plenaria Comision Subregional de Competitividad E

22/02/2021 . . .
Innovacion en subregiones de Antioquia

102



Comision Subregional de Competitividad del
1 2021 : : -
8/05/20 Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio
Plenaria de la Comision Subregional de Competitividad
6/12/2021 del Magdalena Medio, Nordeste y Bajo Cauca
Antioquefio.

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antiogquefio 2021

A través de estas reuniones se crearon las agendas integradas de competitividad para las regiones
del Magdalena Medio, Nordeste y Bajo Cauca Antioquefio, las cuales fueron elevadas a la instancia
departamental y Nacional, esto con el objetivo de presentar los proyectos por regalias con el
proposito de captar recursos para la ejecucién de estos.

En la ilustracion 32 se muestran algunas acciones en el Marco de las Comisiones Subregionales de
Competitividad e Innovacion en el afio 2020:

lustracion 32. Acciones en el marco de las Comisiones Subregionales de Competitividad e
Innovacion para el afio 2021.

Reuniones CSCI 2021 Reuniones CSCI 2021

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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En la tabla 64 se muestran algunos de los proyectos priorizados en las agendas integradas de
innovacion y competitividad en la vigencia 2021, para los municipios que integran la jurisdiccion

de la CCMMNA:

Tabla 64. Proyectos priorizados en las Subregiones del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio en el
marco de la CSCI en el afio 2021.

LINEA

PROYECTO

Piscicultura

Fortalecimiento productivo y tecnolégico de la cadena piscicola del Magdalena
Medio y Nordeste Antioquefio.

Ganaderia

Implementacién de tecnologias basadas en sensores remotos y sistemas de
informacion geogréfica (SIG) para la toma de decisiones de impacto sostenible
en el manejo de potreros para unidades de produccion bovina en zonas de
ladera.

Cacao

Desarrollo de una oferta de cacaos especiales en el departamento de Antioquia,
a través del incremento en las capacidades empresariales, técnicas y de
asociatividad en la cadena de valor, con miras a incrementar la participacion
en los mercados sofisticados nacionales e internacionales.

Fortalecimiento de la CTel del sector cacaotero, orientado a la economia
circular y crecimiento verde, a partir de la generacion de biomateriales para la
captura de cadmio y mejoramiento del recurso hidrico en los departamentos de
Antioquia y Santanderes.

Incremento de la productividad y competitividad de la cadena de cacao de
Antioquia, a través de la transferencia de un conjunto de paquetes tecnoldgicos
que faciliten su acceso a mercados internacionales de mayor valor.

Incrementar las ventas en mercados internacionales de mayor valor, a través
del desarrollo del segmento de cacaos de origen de alta gama, estructurando
productos (perfiles especializados) que cumplan con los criterios de compra
del cliente y generando valor en la cadena a partir de nuevos modelos de
integracion.

Mejoramiento de la productividad y competitividad del Claster de cacao de
Antioquia con miras al mercado internacional.
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Mejoramiento de las condiciones productivas de los sembrados de cafa

ﬁ 4 r - - ~
Cafia de azca panelera del Nordeste y Magdalena Medio Antioquefio.

Renacer turistico natural del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio

Turismo Fortalecimiento de las condiciones socioeconomicas de los operadores
turisticos de los municipios del Magdalena Medio, Nordeste y Uraba
Antioquefio.

Fortalecimiento de las capacidades de innovacion mediante la adopcion e
implementacion de procesos de economia circular en las empresas del sector
agroindustrial de las subregiones del Bajo Cauca, Magdalena Medio y
Nordeste del departamento de Antioquia.

Agroindustria

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.14.2. Instalacion del Comité Universidad Empresa Estado Sociedad
(CUEES) en las subregiones del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquenio.

El CUEE, es un espacio que facilita la asociatividad y la sinergia de voluntades y conocimientos
de universidades, empresas, instituciones que representan el Estado y la Sociedad, con el objetivo
de construir las agendas de trabajo en torno a temas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion CTl y
definir a partir de esta las acciones para mejorar la productividad y competitividad de los sectores
productivos estratégicos de la region.

Para el afio 2021 se desarrollaron varias reuniones en el marco del CUEE que se muestran enla tabla
65:

Tabla 65. Acciones desarrolladas en el marco del CUEES en el ario 2021.
MES ACTIVIDAD

4 de febrero de 2021 Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioquefio
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9 de febrero de 2021 Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioguefio

11 de febrero de 2021 Junta Asesora del CUEES Magdalena Medio Antioquefio
18 de febrero de 2021 Plenaria CUEES Nordeste Antioquefio

25 de febrero de 2021 Plenaria del CUEES Magdalena Medio Antioguefio

4 de marzo de 2021

Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioquefio

9 de marzo de 2021

Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

8 de marzo de 2021

Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioguefio

18 de marzo de 2021

Plenaria CUEES Nordeste Antioquefio

31 de marzo de 2021

Plenaria del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

13 de abril de 2021

Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioguefio

15 de abril de 2021

Junta Asesora del CUEES Magdalena Medio Antioquefio

22 de abril de 2021

Plenaria CUEES Nordeste Antioquefio

29 de abril de 2021

Plenaria del CUEES Magdalena Medio Antioquefio

6 de mayo de 2021 Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioguefio
11 de mayo de 2021 Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioguefio
20 de mayo de 2021 Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio

26 de mayo de 2021 Plenaria del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

3 de junio de 2021

Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioquefio

8 de junio de 2021

Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

10 de junio de 2021

Junta Asesora del CUEES Magdalena Medio Antioquefio

17 de junio de 2021

Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio

24 de junio de 2021

Plenaria del CUEES Magdalena Medio Antioguefio
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6 de julio de 2021

Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioguefio

28 de Julio de 2021

Plenaria del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

5 de agosto de 2021 Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioquefio
10 de agosto de 2021 Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioguefio
12 de agosto de 2021 Junta Asesora del CUEES Magdalena Medio Antioquefio
19 de agosto de 2021 Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio
26 de agosto de 2021 Plenaria del CUEES Magdalena Medio Antioguefio
2 de septiembre de 2021 Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioquefio
7 de septiembre de 2021 Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioquefio
16 de septiembre de 2021 Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio
29 de septiembre de 2021 Plenaria del CUEES Bajo Cauca Antioquefio
5 de octubre de 2021 Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioquefio
7 de octubre de 2021 Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioquefio
14 de octubre de 2021 Junta Asesora del CUEES Magdalena Medio Antioquefio
21 de octubre de 2021 Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio
28 de octubre de 2021 Plenaria del CUEES Magdalena Medio Antioquefio

4 de noviembre de 2021

Junta Asesora del CUEES Nordeste Antioguefio

9 de noviembre de 2021

Junta Asesora del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

18 de noviembre de 2021

Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio

24 de noviembre de 2021

Plenaria del CUEES Bajo Cauca Antioquefio

25 de noviembre de 2021

Junta Asesora del CUEES Magdalena Medio Antioquefio

2 de diciembre de 2021

Plenaria del CUEES Nordeste Antioquefio
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9 de diciembre de 2021 Plenaria del CUEES Magdalena Medio Antioguefio

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio- Comité Empresa Estado Sociedad
2021.

En la ilustracion 33. Se muestran algunas de las acciones que se desarrollaron el afio 2021 en el
marco del CUEES del Magdalena Medio, Nordeste y Bajo Cauca Antioquefio:

lHustracion 33. Acciones en el marco del CUEES para el afio 2021.

Reunioén articulatoria del CUEES Nordeste Fortalecimiento del ecosistema subregional de
Antioquefio. CTel en Antioquia-CUEES.

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través de las acciones en el marco de los espacios de
Competitividad e Innovacion, se evidencia en la tabla 66 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio
2021.

Tabla 66. Resumen del cumplimiento de metas en las Comisiones Subregionales de Competitividad
e Innovacion, propuestas para el afio 2021.
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Comisidn Subregional de
Competitividad e Innovacion

1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.15. EVENTOS DE PROMOCION COMERCIAL.

2.15.1. Festivales del descuento.

Durante el afio 2021, se realizaron dos Festivales del Descuento con el propdsito de dinamizar la
economia de las empresas presentes en la region, para promover la competitividad y la promocion
comercial.

En la tabla 67, se presentan los resultados de los festivales del descuento en el afio 2021.

Tabla 67. Resultados de los festivales del descuento 2021.

ESTABLECIMIENTOS .
FECHA EVENTO PARTICIPANTES METODOLOGIA

Festival del Transmision Facebook
09/10/2021 Descuento en el 191 Live CCMMNA
municipio de Amalfi

Festival Navidefio Transmision Facebook

4/12/2021 , . 1 .
04/12/20 Comprele a Segovia 310 Live CCMMNA

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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2.15.2. Participacion en ferias y fiestas regionales.

Durante el afio 2021, la CCMMNA participo en diferentes ferias y eventos comerciales con el fin
de promover las dindmicas empresariales y estimular la reactivacion economica de los 18
municipios que integran su jurisdiccion.

e Feria de mujeres emprendedoras en el municipio de EI Bagre.
e Feria de Empleo, Emprendimiento y microcrédito- Puerto Berrio.
e ReactivaT Puerto Berrio.

e ReactivaT Vegachi.

En la tabla 68 Se muestra el resumen de la participacion de la CCMMNA en las ferias y fiestas
regionales:

Tabla 68. Eventos comerciales apoyados durante el aiio 2021.

1 17 de agosto de 2021 Feria de Mujeres Emprendedoras

20
de El Bagre

2 30 de octubre de 2021 Feria de Empleo, Emprendimiento

. - ) 26
y Microcrédito- Puerto Berrio

3 13 de noviembre de 2021 ReactivaT Puerto Berrio 20
4 20 de noviembre de 2021 ReactivaT- Vegachi 14

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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Por otro lado, la entidad participo también en diferentes ferias que convergen a los comerciantes,

emprendedores y sectores productivos para potencializar sus ventas y posicionamiento en el
mercado.

En la ilustracién 34 se muestran los resultados de la participacion en estos eventos.

Ilustracion 34 Participacion en evento 2021.

Feria de Empleo, Emprendimiento y Feria de Empleo, Emprendimiento y
Microcrédito - Puerto Berrio Microcrédito - Puerto Berrio
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Feria ReactivaT Puerto Berrio Feria ReactivaT Vegachi

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a traves de las acciones en el marco de la participacion
en ferias y fiestas regionales, se evidencia en la tabla 69 que se desarroll6 satisfactoriamente
durante el afio 2021.

Tabla 69. Resumen Participacion en ferias y fiestas, propuestas para el ario 2021.

Participacion en

ferias y fiestas 2 4 200%

regionales

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

2.16. CLUSTERS.
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2.16.1. Cluster Cacao de Antioquia.

El objetivo de la iniciativa Cluster de Cacao de Antioquia es incrementar la competitividad y
sostenibilidad del sector cacaocultor, a través de la generacion de valor agregado al cacao seco en
grano y al cacao transformado de acuerdo con las exigencias de los mercados nacionales e
internacionales.

En el marco de este fortalecimiento del sector durante el afio 2021, se realizaron diferentes acciones
y reuniones tendientes al fortalecimiento del sector como aparecen en la tabla 70 como lo son:

Tabla 70. Reuniones Clister Cacao realizadas durante el aiio 2021.
MES DIA ACTIVIDAD

ENERO 19 REUNION CAMPAMENTO DE CACAO.

FEBRERO 5 REUNION CAMPAMENTO DE CACAO.

FEBRERO 23 REUNION CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA

FEBRERO 24 REUNION CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA

MARZO 4 TERTULIA: CERTIFICACION DE LOS CACAOS
ORGANICOS
MARZO 4 REUNION CLUSTER DE CACAO PARA ANTIOQUIA.

SOCIALIZACION CONVOCATORIA DE PROYECTO:
CALIDAD PARA LOS ALIMENTOS.

MARZO 23 | REUNION CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA

MARZO 24 REUNION CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA- COMITE
TECNICO

ABRIL 16 | PLENARIA CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA
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ABRIL 28 REUNION CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA- COMITE
TECNICO

ABRIL 29 | SOCIALIZACION ACCIONES CLUSTER DE CACAO DE
ANTIOQUIA: ANORI- YOLOMBO

MAYO 3 SEGUIMIENTO SOFISTICACION DE PRODUCTO- CLUSTER
DE CACAO DE ANTIOQUIA

MAYO 7 PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

MAYO 14 | SOCIALIZACION CARTILLA CALIDAD DE CACAO-
CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA

MAYO 14 | PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

MAYO 14 | REUNION CON CACAOTEROS DEL NORDESTE Y
MAGDALENA MEDIO ANTIOQUENO

MAYO 20 | REVISION PROTOTIPADO DEL CLUSTER DE CACAO DE
ANTIOQUIA

MAYO 21 | PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

MAYO 26 | REUNION CLUSTER DE CACAO DE ANTIOQUIA- COMITE
TECNICO

MAYO 28 | PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

MAYO 31 | FORTALECIMIENTO A CACAOTEROS: DESARROLLO DE
LA DOFA

JUNIO 4 PROYECTO CACAOS ESPECIALES SWISS CONTACT

JUNIO 4 PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

JUNIO 4 FORTALECIMIENTO A CACAOTEROS: DESARROLLO DE
LA DOFA

JUNIO 9 PROYECTO CACAOQOS ESPECIALES SWISS CONTACT
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JUNIO 11 | PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

JUNIO 18 | PLANEACION FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

JUNIO 23 | FORO CACAO DE ANTIOQUIA

JUNIO 24 | FORO CACAO DE ANTIOQUIA

JUNIO 25 | FORO CACAO DE ANTIOQUIA

JULIO 9 RESULTADOS FORO DE CACAO DE ANTIOQUIA

JULIO 28 | CLUSTER DE CACAO: COMITE TECNICO

AGOSTO 10 | CLUSTER DE CACAO: SEGUIMIENTO PROYECTOS

AGOSTO 11 CLUSTER’DE CACAO: REUNION PROYECTO
INTERCLUSTERS

AGOSTO 18 | REUNION CEMEX: CLUSTER DE CACAO

AGOSTO 25 | CLUSTER DE CACAO: COMITE TECNICO

AGOSTO 27 | REUNION CCMMNA- CCC: PROYECTO CACAOTERO

AGOSTO 31 | REUNION CCMMNA- CCC: PROYECTO CACAOTERO

SEPTIEMBRE | 10 | PROYECTO CACAOTERO CCC-CCMMNA-
UNILASALLISTA

SEPTIEMBRE |22 | CLUSTER DE CACAO

SEPTIEMBRE | 27 | REUNION PROYECTO CACAO INTERCLUSTER

SEPTIEMBRE |30 | PRESENTACION INFORME FINAL FORTALECIMIENTO
ASOCIACIONES DE CACAO 2021

OCTUBRE 27 | CLUSTER DE CACAO

NOVIEMBRE

17

CLUSTER DE CACAO: COMITE TECNICO
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NOVIEMBRE | 23 CURSO DE CHOCOLATERIA CLUSTER DE CACAO DE
ANTIOQUIA- MACEO

DICIEMBRE |9 CLUSTER DE CACAOQ: COMITE TECNICO

DICIEMBRE | 16 CLUSTER DE CACAO: SALON DE SABORES DE
ANTIOQUIA

FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En la ilustracién 35 se muestra algunos de los eventos generados a traves del Cluster de Cacao en el
ano 2021:

Ilustracion 35. Eventos generados en el marco del Clister del Cacao de Antioquia.
Sl W sy _;

Curso de chocolateria clUster de cacao de Curso de chocolateria clUster de cacao de
Antioquia- Maceo Antioquia- Maceo
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FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través de las acciones en el marco del Claster de
Cacao de Antioquia, se evidencia en la tabla 71 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio
2021.

Tabla 71. Resumen de las acciones realizadas en el marco del Cliister de Cacao, propuestas para
el afio 2021.
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Consolidacion Cluster

1 1 100%
Cacao

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.16.2. Cluster De Turismo de Naturaleza.

El Cluster de Turismo de Naturaleza es una iniciativa desde la Cdmara de Comercio del Magdalena
Medio y Nordeste Antioquefio en articulacion con la Concesionaria Vial Autopista Rio Magdalena,
las cajas de compensacion familiar Comfama y Comfenalco Antioquia, empresarios, agentes de
turismo, alcaldias municipales, entre otros actores que vienen impulsando el turismo en la region
como una estrategia detonante para la economia. En este marco de accion se desarrollan acciones
encaminadas a consolidar el Cluster que se viene gestando en las subregiones del Magdalena Medio
y Nordeste Antioquefio, donde la participacién continua de entidades, instituciones y agentes
turisticos son preponderantes para la construccion de una oferta interna dentro de cada municipio y
por otra parte la articulacion de las rutas regionales que se vienen dando en territorio. Todas estas
dindmicas se construyen a través de las mesas de turismo del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio:

2.16.2.1.Mesa de turismo del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio

Entre las iniciativas que se han venido consolidando, estan las Mesas de Turismo del Magdalena
Medio y Nordeste Antioquefio en la que participan los municipios con potencial turistico que
integran la jurisdiccion de la CCMMNA.

A través de la Mesa se busca integrar iniciativas, proyectos, rutas, propuestas, entre otras acciones
que se desarrollen en las diferentes regiones de la jurisdiccion de la Camara de Comercio del
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Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, buscando asi el fortalecimiento del turismo a través de
la identificacién, planeacion y creacion de productos turisticos, rutas y circuitos que conecten y
articulen los diferentes municipios que integran la region.

En la ilustracion 36 se muestran algunas de las acciones desarrolladas en el marco del Cluster de
Turismo de Naturaleza del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio en el afio 2021.

lustracion 36. Eventos generados en el marco del Cluster de turismo de Naturaleza.

F O mE Y 8 E g

Mesa de Turismo Nordeste Antioquefio Mesa de Turismo Magdalena Medio

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

Por otra parte, la CCMMNA vy las instituciones aliadas realizaron diferentes espacios de
fortalecimiento empresarial al sector de turismo a través de capacitaciones, webinarios y foros que
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permitieron la generacion de conocimiento a los empresarios de este sector en materia empresarial

y de normatividad.

En la tabla 72 se muestran las reuniones en el marco del Cluster de Turismo (Mesas) en el afio

2021:

Tabla 72. Reuniones Cluster de Turismo (Mesas) realizadas durante el afio 2021.

MES DIA ACTIVIDAD

MARZO 3 PRESENTACION TRAVEL FEST: PERSPECTIVAS DEL
TURISMO EN EL MM Y NA

ABRIL 5 REUNION PLANEACION TURISMO BC-MM-NA

ABRIL 8 CAPACITACION DIA 1: CAPACITACION TURISMO
HOTQUA.

ABRIL 9 CAPACITACION DIA 2: CAPACITACION TURISMO
HOTQUA.

ABRIL 22 | CAPACITACION DIA 3: CAPACITACION TURISMO
HOTQUA.

ABRIL 24 | CAPACITACION DIA 4: CAPACITACION TURISMO
HOTQUA.

ABRIL 28 | REUNION PLANEACION TURISMO BC-MM-NA

MAYO 20 | PLENARIA 4 CUEES TURISMO EJE DEL DESARROLLO
SUBREGIONAL

MAYO 27 | FORO TURISMO: UNA VISION DESDE LOS TERRITORIOS

JUNIO 9 MESA DE TURISMO DEL MM

JUNIO 10 | MESA DE TURISMO DEL NA
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JULIO 1 FORO DE TURISMO: LA RESILIENCIA HOTELERA

JULIO 12 FORMACION EXPORTADORA DE TURISMO
AGOSTO 2 FORMULACION PROYECTO TURISMO
AGOSTO 5 FORO TURISMO: LA GASTRONOMIA COMO ELEMENTO

DIFERENCIADOR EN EL TURISMO

AGOSTO 5 REUNION MESA DE TURISMO DE SAN ROQUE

AGOSTO 9 FORMULACION PROYECTO TURISMO

AGOSTO 10 MESA DE TURISMO DEL MM: COSTEO TURISTICO
AGOSTO 11 MESA DE TURISMO DEL NA: COSTEO TURISTICO
AGOSTO 13 FORMULACION PROYECTO TURISMO

AGOSTO 17 REUNION MESA DE TURISMO DE SAN ROQUE:

PROYECTO PIT

AGOSTO 26 FORMULACION PROYECTO TURISMO

SEPTIEMBRE | 17 FORMULACION PROYECTO TURISMO

SEPTIEMBRE | 21 FORMULACION PROYECTO TURISMO

OCTUBRE 1 PREPARACION APLICACION FICHAS TURISMO MACEO

OCTUBRE ) FORMULACION PROYECTO TURISMO

OCTUBRE 15 ARTICULACION DE ACCIONES CLUSTER DE TURISMO

OCTUBRE 15 FORMULACION PROYECTO TURISMO

OCTUBRE 26 | FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL TURISMO ALIANZA
REGION

NOVIEMBRE | 3 SOCIALIZACION FICHAS TURISMO MACEO
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NOVIEMBRE | 11 TURISMO EN PDET- OBSERVATORIO DE INVERSION
PRIVADA

NOVIEMBRE | 11 SOCIALIZACION FICHAS TURISMO MACEO

NOVIEMBRE |24 | TALLER TURISMO COMUNITARIO

DICIEMBRE | 16 TARDES GANADERAS: LA GANADERIA COMO
HERRAMIENTA TEMATICA DE LA INDUCTRIA DEL
TURISMO

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través de las acciones en el marco del cluster de
turismo de naturaleza, se evidencia en la tabla 73 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el
afio 2021.

Tabla 73. Resumen del cumplimiento de metas para fortalecer la ruta competitiva deTurismo, propuestas
para el afio 2021.

Identificacién del Cluster de 1 1 100%
Turismo

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.16.3. Cluster de Café.

El Cluster de Café de Antioquia tiene como objetivo el incremento de la competitividad del sector
cafetero en la region a través de la generacién de valor en los segmentos de café verde y café
tostado. En este sentido, los productores/ empresas invitadas a participar son aquellas que tienen
una clara orientacion hacia mercados especializados y entidades de soporte del negocio que
implementan acciones con el fin de apoyar la gestion en dichos mercados.
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De esta manera el Cluster de Café busca fortalecer las siguientes lineas:

o Productos con denominacion de origen complementado con el History telling trazable que
aporten valor de cara a la participacién en nuevos mercados.

o Caficultores con enfoque claro y con productos con valor agregado, para tener mas
sostenibilidad y rentabilidad.

o Perspectiva de crecimiento hacia mercados internacionales, innovando en modelos de
negocio que conlleven a mercados sofisticados.

o Institucionalidad con mayor capacidad de apropiacion tecnoldgica para desarrollo de
modelos industriales y con valor.

o Mercado Nacional mas sofisticado y con datos para la toma de decisiones con valor.

o Asociaciones fortalecidas, para tener desde la base un valor diferencial que atraiga
inversionistas y compradores a sus empresas diferenciales.

o Estructura de Gobernanza solida que permita un desarrollo armonico de la cadena cafetera.

En la tabla 74 se muestran las reuniones en el marco del Cluster de Café en el afio 2021:

Tabla 74. Reuniones Cluster de Café realizadas durante el ario 2021.

MES DIA ACTIVIDAD
ABRIL 7 PLENARIA CLUSTER DE CAFE DE ANTIOQUIA
SEPTIEMBRE | 10 CAFE AL PARQUE AMALFI
SEPTIEMBRE | 10 FORO CAFE FINA EXPERIENCIA
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SEPTIEMBRE | 11 CAFE AL PARQUE AMALFI

SEPTIEMBRE | 11 FORO CAFE FINA EXPERIENCIA

SEPTIEMBRE | 23 ESTRATEGIA ESCUELA DE CAFE DE ANTIOQUIA
DICIEMBRE | 14 OPORTUNIDADES PARA CAFE CENTROAMERICANO EN

COREA DEL SUR

FUENTE: Céamara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En la ilustracién 37 se muestran algunas de las acciones desarrolladas en el marco del Cluster de
Café de Antioquia en el afio 2021.

lustracion 37. Eventos generados en el marco del Cluster de Café de Antioquia.

L4

$=—

Trabajamos por la sofisticacion
del café de Antioquia de cara
a mercados de mayor valor

Conoce cémo tu negocio puede
beneficiarse en |a Plenaria
Cluster Café de Antioquia

2021

Plenaria Claster de Café de Antioquia Café al parque municipio de Amalfi

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través de las acciones en el marco del cllster de café
de Antioquia, se evidencia en la tabla 75 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021.
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Tabla 75. Resumen del cumplimiento de metas del Clister de Café de Antioquia, propuestas para
el ano 2021.

Identificacion del Cluster de 1 1 100%
Café

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.16.4. Claster Céarnico Bovino de Antioquia.

El objetivo del Cluster Carnico Bovino de Antioquia es conocer la cadena productiva desde el
interior y el exterior, tener claros los retos estratégicos y oportunidades que permitan determinar la
viabilidad de la puesta en marcha de la estrategia.

En este contexto, las siguientes etapas describen el proceso de la identificacion del cldster carnico
en la ilustracion 38:

llustracion 38. Etapas del proceso en el marco de la conformacion del Claster Carnico Bovino de
Antioquia.

Etapas del proceso

SEGMENTOS —-
CARACTERIZACION DE IDENTIFICACION DE PROYECTOS
LA INDUSTRIA OPORTUNIDADES ESTRATEGICOS- PLANES
DE ACCION

MODELO DE
SOSTENIBILIDAD Y
GOBERNANZA

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

125



En la tabla 76 se muestran las reuniones en el marco del Cluster Carnico Bovino de Antioquia en
el afio 2021:

Tabla 76. Reuniones Cluster Carnico Bovino de Antioguia realizadas durante el afio 2021.

MES DIA ACTIVIDAD

JUNIO 2 FORO REGIONAL ANTIOQUIA- CHILE: OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS E INVERSION EN EL SECTOR CARNICO
BOVINO ANTIOQUENO

AGOSTO 4 PRESENTACION PROYECTO CLUSTER CARNICO

AGOSTO 9 SOCIALIZACION FASE | DEL PROYECTO CLUSTER
CARNICO

AGOSTO 10 ENTREVISTA HOME BURGUERS CLUSTER CARNICO

AGOSTO 11 ENTREVISTA HAMBURGUESAS EL CORRAL Y LENOS &
CARBON CLUSTER CARNICO

AGOSTO 13 ENTREVISTA COLANTA CLUSTER CARNICO
AGOSTO 18 REUNION SEGUIMIENTO CLUSTER CARNICO
AGOSTO 18 ENTREVISTA ALIMENTOS CARNICOS S.A.S. CLUSTER
CARNICO
SEPTIEMBRE | 1 REUNION SEGUIMIENTO: CLUSTER CARNICO
SEPTIEMBRE | 2 CLUSTER CARNICO: COMITE DE SEGUIMIENTO
SEPTIEMBRE | 15 REUNION SEGUIMIENTO 3. CLUSTER CARNICO
SEPTIEMBRE | 28 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
SEPTIEMBRE | 29 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA

SEPTIEMBRE | 29 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
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SEPTIEMBRE | 30 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
SEPTIEMBRE | 30 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 1 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 4 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 4 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 5 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 6 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 13 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 19 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 21 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 21 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 27 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
OCTUBRE 28 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
NOVIEMBRE | 9 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
NOVIEMBRE | 10 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
NOVIEMBRE | 22 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA
NOVIEMBRE | 25 REUNION CLUSTER CARNICO DE ANTIOQUIA-

PRESENCIAL

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En la ilustracion 39 se muestra evidencias de los procesos de intervencién con actores ganaderos

nacionales e internacionales:
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Ilustracion 39. Etapas del proceso en el marco de la conformacion del Clister Carnico Bovino de
Antioquia.

CHILE

A -
Ol R DES DE NEGOCIO!
E INVER! EN EL SECTOR 4

CARNICO BOVINO ANTIOQUENO p

Valor agregado en la produccion de
carne para mercados de alto valor

Francincs INIGUE. Gaosris seceist fUs3n s - ris

il 2 ¥ B

Foro sobre oportunidades de negocios e Charta: La Ganaderia como una
inversion en el sector carnico. herramienta tematica de la industria del
turismo

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

En referencia al logro de la meta propuesta a través de las acciones en el marco del cluster carnico
bovino de Antioquia, se evidencia en la tabla 77 que se desarrollé satisfactoriamente durante el afio
2021.

Tabla 77. Resumen del cumplimiento de metas del Cluster Carnico Bovino de Antioguia, propuestas para
el afio 2021.

Identificacion del Cluster 1 1 100%
Carnico Bovino

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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2.17. PROGRAMA MAGDALENA TRAVESIA MAGICA

El programa Magdalena Travesia Magica (MTM) tiene como objetivo fortalecer los operadores y
atractivos turisticos de los municipios adyacentes al rio Magdalena con el fin de promoverlos
comercialmente de manera competitiva, sostenible y rentable para las comunidades que participan
de la oferta turistica en los territorios. Los municipios que estan inmersos en el programa
Magdalena Travesia que hacen parte de la jurisdiccion de la Camara de Comercio del Magdalena
Medio y Nordeste Antioquefio son: Caracoli, Maceo, Puerto Triunfo, Puerto Nare, Puerto Berrio y
Yondo en el Magdalena Medio y Anori, Amalfi, Yolombd, Yali, Cisneros y San Roque en el
Nordeste Antioquefio. Estos Gltimos municipios integran el circuito aventura riberefia por tener
afluentes importantes que nutren al Rio Magdalena en los municipios de la jurisdiccion.

En la ilustracion 40 se muestra el Circuito Aventura Riverefia desarrollado en el Programa
Magdalena Travesia Méagica:

Ilustracion 40. Trazo del Circuito Aventura Rivereria.
Circuito: “Tu Aventura \ Programa

. " Magdalena
iberefia Travesit Mégica

T

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio

Por otro lado, en el afio 2021 se realizaron una serie de capacitaciones virtuales en el marco de la
alianza impactando a un total de 1.182 personas. Los resultados de estas acciones se presentan en
la tabla 78:
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Tabla 78. Capacitaciones en el marco del programa Magdalena Travesia Mdgica para el afio
2021.

FECHA TEMA ASISTENTES
27/05/2021 Foro de Turismo. una visién desde los Territorios 350
impactadas
31/05/2021 Taller-técnicas de negociacion para Prestadores De 300
Servicio turisticos MTM impactadas

1/07/2021 Foro de Turismo. La Resiliencia del hoteleria. MTM | 81 impactadas

15/07/2021 | Taller de socializacion - conozca la plataforma MTM 20
22/07/2021 Taller de socializacion convocatorias nuevos 12
prestadores
5/08/2021 La gastronomia como elemento diferenciador en el 363
turismo MTM impactadas
2/09/2021 Foro como aprovechar la cultura como eje para la 56 impactadas

sostenibilidad en turismo

04/11/2021- Diplomado en fortalecimiento de experiencias y 2
11/12/2021 productos turisticos.

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio- Programa MagdalenaTravesia Magica
2021

Ademas, se particip6 en diferentes ferias y eventos de manera presencial y virtual en donde se
busc6 que los operadores turisticos de nuestras subregiones promocionaran y vendieran sus
paquetes turisticos. Estas acciones se reflejan a continuacion en la tabla 79:

Tabla 79. Ferias y eventos en el marco del programa Magdalena Travesia Méagica para el afio 2021.
FERIA PRESTADORES PARTICIPANTES
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TRAVEL FEST COLOMBIA 3

EL GRAN FINDE 6
ANATO 2
MISION DE APRENDIZAJE CON 3

PROCOLOMBIA

VIAJES DE FAMILIARIZACION 3

VIAJES FAM PRESS 2

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio- Programa MagdalenaTravesia Magica
2021

Por otra parte, en la ilustracion 41 se muestran algunas de las acciones en el marco del Programa
MagdalenaTravesia Magica en el afio 2021:

llustracion 41. Acciones en el marco del Programa Magdalena Travesia Magica

Participacion en la Vitrina de ANATO Mision Procolombia de aprendizaje a Mérida —
Yucatan en México
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FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio- Programa MagdalenaTravesia Magica
2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través de las acciones del Programa Magdalena
Travesia M4gica, se evidencia en la tabla 80 que se desarrolld satisfactoriamente durante el afio
2021.

Tabla 80. Resumen del cumplimiento de metas para desarrollar el Programa Magdalena Travesia
Magica, propuestas para el afio 2021.

Programa Magdalena

1 1 100%
Travesia Magica

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.18. IDENTIFICACION DE CADENAS PRODUCTIVAS

Las Cadenas productivas juegan un papel importante en el desarrollo del territorio, debido a que
generan productos con alto valor agregado que dinamizan la competitividad y rentabilidad de la
region, permitiendo asi tener una mejor calidad de vida a las comunidades inmersas en el territorio.
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En ese sentido la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, ha venido
fortaleciendo la cadena productiva piscicola en articulacion con la Concesion Autopista Rio
Magdalena, AUNAP, Universidad de Antioquia y el SENA, con el objetivo de proporcionar mayor
competitividad y productividad.

En la ilustracion 42 se muestran algunas de las acciones desarrolladas en el marco del
Fortalecimiento de cadenas Productivas en el afio 2021:

lHustracion 42. Acciones en el marco del Fortalecimiento de las Cadenas Productivas

n A mEmY @ e o

pessssee ceee dr. BRESRTF e ELEL IREE TV ( 2IRENRASRIG ABEL - ¢ e - ° x feaseneszcts Wkl WRCART RLEN TEREL TuD P SE ETPE LT WRUST RN SO °

Propuests de Valor Territorial

ommanren
GENERACION DE CAPACIDADES = Gacr Paeatocel
M
B2 s - s - P

Fortalecimiento Cadena Piscicola Fortalecimiento Cadena Piscicola

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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Ademas, se realizaron diferentes reuniones de manera presencial y virtual en donde se buscé que
las empresas y productores inmersos en el campo piscicola se fortalecieran desde el conocimiento
técnico hasta la formulacion de proyectos para la busqueda de fuentes de financiacion que
contribuyeran al mejoramiento productivo. Estas acciones se reflejan a continuacion en la tabla 81:

Tabla 81. Acciones realizadas para el fortalecimiento de la cadena piscicola para el afio 2021.

MES DIA ACTIVIDAD
MARZO 5 | REUNION MESA TECNICA PISCICOLA
MARZO 16 | REUNION MESA TECNICA PISCICOLA
ABRIL 30 | REUNION MESA TECNICA PISCICOLA
JUNIO 4 MESA TECNICA PISCICOLA
JUNIO 15 MESA TECNICA PISCICOLA
JUNIO 24 MESA TECNICA PISCICOLA
JUNIO 30 MESA TECNICA PISCICOLA
JULIO 23 CScClI FORMULA,CIC')N PROYECTO
PISCICOLA
AGOSTO 6 FORMULACION PROYECTO
PISCICULTURA
SEPTIEMBRE | 3 FORMULACION PROYECTO
PISCICULTURA
OCTUBRE | 22 PROYECTO PISCICOLA
DICIEMBRE | 3 PROYECTO PISCICOLA
DICIEMBRE | 21 PROYECTO PISCICOLA

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

134



En referencia al logro de la meta propuesta a través del fortalecimiento de la cadena productiva
(piscicultura), se evidencia en la tabla 82 que se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 82. Resumen del cumplimiento de metas para desarrollar el fortalecimiento de las cadenas
productivas, propuestas para el afio 2021.

Fortalecimiento de cadenas
productivas

1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.19. FORTALECIMIENTO A ESALES

Este programa tiene como principal objetivo generar herramientas para la mejora de procesos
comerciales y adaptacion de las Entidades Sin Animo de Lucro (ESAL) a las realidades y contextos
de los mercados donde focalizan sus esfuerzos.

Dado lo anterior las Entidades sin &nimo de lucro fueron fortalecidas a través de un foro sobre retos
del gobierno corporativo para el fortalecimiento de ESALES y una capacitacion sobre constitucion
de entidades sin animo de lucro. Estas acciones se presentan en la tabla 83.

Tabla 83. Acciones realizadas para el fortalecimiento de ESAL para el afio 2021.
MES DIA ACTIVIDAD

JULIO 16 Foro virtual retos del gobierno corporativo
para fortalecimiento de las ESALES.
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NOVIEMBRE | 22 | Constitucion de entidades sin &nimo de Lucro

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

Por otra parte, en la ilustracion 43 se muestran las acciones para el fortalecimiento de las ESAL.:

lustracion 43. Acciones en el marco del Fortalecimiento de las Cadenas Productivas Regionales.
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Constitucion de entidades sin animo de lucro Foro retos del gobierno corporativo para el
fortalecimiento de las ESAL

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través del fortalecimiento de las ESALES, se
evidencia en la tabla 84 que se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 84. Resumen del cumplimiento de metas para desarrollar el fortalecimiento de ESALES propuestas
para el afio 2021.

Fortalecimiento de
ESALES

1 1 100%

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.
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2.20. CONVENIOS Y ALIANZAS INSTITUCIONAL

2.20.1. Convenio de Cooperacion Alemania- Alianza Region.

Para el afio 2021 se le dio continuidad al proyecto de cooperacion técnica financiado con recursos
del gobierno alemén, que busca fortalecer las capacidades institucionales de las Camaras de
Comercio de Antioquia y las instituciones que fomentan la competitividad de la region, a través de
transferencia de conocimiento, entrenamientos y asesorias, con el fin de mejorar las condiciones
empresariales, de productividad y de competitividad del departamento.

Un segundo propdsito del proyecto se enfoco en intervenir las cadenas productivas café, cacao,
lacteos y turismo, con miras a mejorar sus condiciones de acceso a mercados, sofisticacion de
producto, servicio y asociatividad, lo que en el largo plazo se vera reflejado en mayor
competitividad y desarrollo econémico para las regiones.

Por lo anterior, durante el afio 2021, se logré impactar de manera significativa a los productores de
cacao Yy a los operadores turisticos a traves de diferentes actividades de fortalecimiento empresarial
tales como: Capacitaciones, Foros, Cursos, FeriasComerciales, Fortalecimiento Empresarial y entre
otras actividades que han contribuido al desarrollo y al crecimiento econémico y social de las
cadenas productivas intervenidas.

En las apuestas productivas cacao y café, se fortalecieron las asociaciones, productores y
transformadores del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, a través de diferentes acciones en
pro del mejoramiento en la estructura asociativa, liderazgo, productividad, cadena de valor, trabajo
en red comercial entre otros aspectos que permitieron generar mayor competitividad vy
sostenibilidad.

Adicionalmente se desarrollaron acciones para el disefio y fortalecimiento del producto
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agroturistico deAntioquia, donde participaron tres fincas productoras con tendencia agroturistica,
la Hacienda Betulia productora de Cacao del municipio de Maceo, la Finca Agro ecoturistica
Alicante productora de cacao y con turismo karstico de naturaleza y la Finca EI Ruby- Café Castafio
productora de café del municipio de Yolombd.

En lailustracion 44 se muestran parte de las acciones realizadas en el marco del Proyecto de Alianza
Region:

Buenos Aires

Acciones alianza region Acciones alianza region

Acciones alianza region Acciones alianza regién

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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Por otra parte, en la tabla 85 se presentan las acciones realizadas en el marco de Alianza Regién:

Tabla 85. Acciones realizadas en el marco de Alianza Region para el afio 2021.

MES DIA ACTIVIDAD
ABRIL 14 | COMITE EJECUTIVO ALIANZA REGION 2021
JUNIO 29 PROPUESTA: SERVICIOS DE

INTERNACIONALIZACION ALIANZA REGION

AGOSTO 10 | PROCESO DE AUDITORIA ALIANZA REGION

AGOSTO 12 REUNION ALIANZA REGION
AGOSTO 23 INFORME ALIANZA REGION 2021
AGOSTO 24 INFORME ALIANZA REGION 2021
AGOSTO 27 REUNION ALIANZA PARA LA

REACTIVACION

SEPTIEMBRE | 16 PREAUDITORIA ALIANZA REGION
SEPTIEMBRE | 17 PREAUDITORIA ALIANZA REGION
SEPTIEMBRE | 24 AUDITORIA ALIANZA REGION
SEPTIEMBRE | 30 SOCIALIZACION ACOMPANAMIENTO

TURISTICO ALIANZA REGION

OCTUBRE 15 AUDITORIA ALIANZA REGION

OCTUBRE 26 FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL
TURISMO ALIANZA REGION

NOVIEMBRE | 4 COMITE EJECUTIVO ALIANZA REGION 2021
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NOVIEMBRE | 5 COMITE EJECUTIVO ALIANZA REGION 2021

NOVIEMBRE | 6 COMITE EJECUTIVO ALIANZA REGION 2021

NOVIEMBRE | 7 COMITE EJECUTIVO ALIANZA REGION 2021

DICIEMBRE | 16 EVENTO DE CIERRE ALIANZA REGION

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través de Alianza Region, se evidencia en la tabla 86
que se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 86. Resumen del cumplimiento de metas en el convenio de cooperacion con Alemania- Alianza
Region, propuestas para el afio 2021.

Cumplimiento

1 1 100%
Alianza Region

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

2.21. CONSOLIDACION DE ACCIONES INTERISTITUCIONALES.

2.21.1. Céatedra Abierta con la Universidad Antioquia

Las Cétedras pretenden plantear la reflexion sobre la importancia, dindmica y alcances de las
Empresas Culturales en el pais y en la region. En laactualidad, las empresas culturales son de suma
importancia, no solo por el aporte significativo que hacen a la economia de los paises sino por los
procesos que se desprendende sus manifestaciones: diversidad, identidad y memoria. "Las
Empresas culturales determinan de alguna manera los rasgos materiales, intelectuales vy
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emocionales que caracterizan a las naciones, al contribuir no sélo a la formacion de la identidad,
sino también,al fortalecimiento del sentido de pertenencia de los grupos poblacionales en distintos
territorios de un pais".

En ese contexto durante el afio 2021 la CCMMNA apoy0 la iniciativa de la universidad de
Antioquia en la realizacion de una (1) Catedra Abierta de manera virtual, a través de YouTube de la
Universidad, la cual conté con una participacion de 109 personas y fue bajo la tematica de puertos
y vias departamentales para el desarrollo territorial.

En la tabla 87 se muestra el resultado de la Catedra Abierta con la Universidad de Antioquia
en el afio 2021:

Tabla 87. Catedras Abiertas en alianza con la Universidad de Antioquia realizadasdurante el afio
2021.

INTENSIDAD
FECHA MUNICIPIO CATEDRAS ASISTENTES
HORARIA
Virtual — Puertos y vias
22/07/2021 YouTube departamentales para el 109 2
UdeA desarrollo territorial

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En la ilustraciéon 45 se muestran las acciones realizadas en el marco de la Catedra Abierta con la
Universidad de Antioquia en el afio 2021:

llustracion 45. Catedras abiertas alianza Universidad de Antioquia- CCMMNA.
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FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través de la Catedra Abierta con la Universidad de
Antioquia, se evidencia en la tabla 88 que se desarrollo satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 88. Resumen del cumplimiento de metas en las catedras abiertas, propuestas parael afio 2021.

Catedras abiertas
con la UdeA

1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

3. VEEDURIA CIUDADANA

Con el proposito de generar un mecanismo de participacion y de informacion para los empresarios
que integran la jurisdiccion de la CCMMNA, se cre0 el boletin de Veeduria Ciudadana integrado
por la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio y por las diferentes
Concesionarias viales presentes en el territorio jurisdiccion como lo son: Autopista Rio Magdalena
S.A.S, Autopista Conexion Nordeste y Vias del Nus, las cuales brindan informacion acerca del
avance y acciones en las areas de gestion social e infraestructura con indicadores Utiles y de
importancia para la toma de decisiones de los empresarios en lo que concierne a inversiones que
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tengan impacto con respecto al desarrollo vial que se viene presentando en la region.

En la ilustracion 46 se muestra iméagenes del Boletin de Veeduria Ciudadana para el afio 2021:

llustracion 46. Boletin Veeduria Ciudadana 2021.

BOLETIN VEEDURIA CIUDADANA
— CAMARE DE COMERCIO DL MAGDALENA MEDIO
¥ NORDESTE ANTIOQUEND

EAS-VIAS CADA VEZNOS MOVILIZAN
MAS A LA COMPETITIVIDAD

oo Autofistas () mssas @ g

Rio Magdalena

Boletin Veeduria Ciudadana

Boletin Veeduria Ciudadana

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

En referencia al logro de la meta propuesta a través del Boletin de Veeduria Ciudadana, se
evidencia en la tabla 89 que se desarroll6 satisfactoriamente durante el afio 2021.

Tabla 89. Resumen del cumplimiento de metas en la realizacion de VeeduriaCiudadana, propuestas

para el afio 2021.
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Veeduria Ciudadana 1 1 100%

FUENTE: Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021.

4. EMPLEABILIDAD PARA LA REGION.

Debido a la pérdida de empleos en las subregiones del Magdalena Medio, Nordeste y Bajo Cauca
Antioquefio a causa del Covid 19, desde la institucionalidad presente en territorio se disefié una
ruta de atencién para la busqueda de empleo y adicionalmente se realiz6 la Feria de Empleo,
Emprendimiento y Microcréedito con el proposito quelos empresarios postularan sus vacantes y los
ciudadanos accedieran a la misma, contribuyendo asi a un mayor desarrollo econémico y
empresarial.

En la ilustracion 47 se muestra la ruta de atencién al empleo:

lustracion 47. Ruta de Atencion al empleo.

sl ome_comfama Gomeso 8 @ 5 €rem. i s [l o=z _comfama Griviio B W [ @
RUTA DE ATENCION PARA ENCONTRAR EMPLEO: RUTA DE ATENCION PARA ENCONTRAR EMPLEO:
COMFAMA, COMFENALCO Y SENA COMFAMA, COMFENALCO Y SENA
ofa de vid: y aplicacién a ofertas:
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Ruta de empleabilidad Ruta de empleabilidad

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021
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Por otra parte, se han realizado diferentes acciones en articulacion con Comfenalco, Comfama,
Servicio Publico de Empleo (S.P.E.) SENA, Gobernacion de Antioquia y Alcaldia de Puerto
Berrio. Es asi como en la ilustracion 48 se muestra la Feria de Empleo, Emprendimiento y
Microcrédito realizada en el municipio de Puerto Berrio en el afio 2021:

lustracion 48. Feria de Empleo, Emprendimiento y Microcrédito.
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Feria de Empleo, Emprendimiento y Feria de Empleo, Emprendimiento y
Microcrédito Microcrédito

Feria de Empleo, Emprendimiento y Feria de Empleo, Emprendimiento y
Microcrédito Microcrédito

FUENTE: Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio 2021

“Si algo tenemos claro en la Camara de Comercio del Magdalena Medio y
Nordeste Antioquefio es que las transformaciones surgen en el territorio como lo
decia Michael Porter cuando “Las empresas y la sociedad unen sus esfuerzos para

obtener un beneficio comidn”.
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ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES DEL PERIODO 2021

1. DERECHOS DE AUTOR

La Cémara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, dando
cumplimiento a lo establecido en la Ley 603/2000, la Cadmara de Comercio informa que
esta entidad ha dado estricto cumplimiento a las normas sobre propiedad intelectual y
derechos de autor.

2. LIBRE CIRCULACION DE FACTURA

De igual forma, de acuerdo a lo establecido en el paragrafo 2, del articulo 87 de la Ley
1676/2013, se informa que la Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste
Antioquefio, no obstaculizo la libre circulacion de las facturas emitidas por los
vendedores o proveedores.

3. EVOLUCION PREVISIBLE

La Camara de Comercio del Magdalena Medio y Nordeste Antioquefio, continuara
ejecutando el plan estratégico de acuerdo con las decisiones de la Junta Directiva y el
respectivo presupuesto aprobado para tal fin.

4. OPERACIONES CON MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECITVA

Durante el ejercicio 2021, no se realizaron operaciones con los miembros de la Junta
Directiva o los administradores de la Camara.

Puerto Berrio, enero 2022
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